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SOBRE ESTE
RELATORIO

Desde 2006, a Arteris S.A. presta contas anualmente sobre
os seus desempenhos operacional, econdémico e socioambiental,
bem como contextualiza os resultados obtidos. Assim, esta publicacao
€ uma importante ferramenta de relacionamento e aproximacao entre
a Companhia e seus stakeholders.

Com vistas ao aprimoramento do relato, esta publicacao adere
formalmente, pela primeira vez, as Normas da Global Reporting Initiative

(GRI): Opgao Essencial. Os indicadores estdo sinalizados no decorrer

do texto e a relagdo completa pode ser consultada na pagina 58.

O conteudo refere-se as atividades da holding e de suas
concessionariast no periodo entre 12 de janeiro e 31 de dezembro
de 2018 e, para assegurar a exatidao das informagdes, os dados
financeiros foram verificados pela Deloitte Touche Tohmatsu Auditores
Independentes. Os demais foram aferidos internamente, com
assentimento da Diretoria-Executiva.

Informacdes e duvidas relativas ao conteudo deste documento
podem ser direcionadas para arteris@arteris.com.br ou pelo telefone
+55 (11) 3074-2404. Sugestdes também sdo bem-vindas e importantes

para o aperfeicoamento desta comunicagao.

Boa leitura!

1 Os indicadores da Global Reporting Initiative (GRI) ndo consideram a Vianorte,
cujas operacoes foram descontinuadas durante o exercicio.
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103-1

GRI 102-40 O conteudo deste relatorio reflete os temas materiais,
102-42

identificados ao longo do ano a partir de um processo

que envolveu representantes de diferentes areas

e niveis hierarquicos da Companhia, além de grupos

de stakeholders prioritarios, identificados com base

na estratégia e nos impactos do negocio: especialistas

(ONGs, imprensa, consultores e academia); setor

GRI 102-43 publico (6rgdos publicos, agéncias reguladoras e policia

rodoviaria); entidades setoriais; acionistas; e parceiros.
Na primeira etapa — que considerou documentos

institucionais e dos controladores, estudos setoriais e

analises de empresas do mesmo setor de atuagdo —,

foram identificados 20 temas, os quais foram priorizados,

em fase subsequente, por meio de workshops internos
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e pesquisas on-line com mais de 100 colaboradores,

bl

além de publicos externos.Adicionalmente, para

i 5.?
bl

aprofundamento dos tépicos prioritarios, foram realizadas

i
1

entrevistas qualitativas com especialistas e representantes

i

oA

de cada publico.

Como resultado, foram validados, pela lideranga

da Arteris, cinco temas materiais de sustentabilidade

e dois temas transversais.
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TEMAS MATERIAIS
E TRANSVERSAIS
2018

INTEGRIDADE — CRESCIMENTO E

* Garantir a integridade RENTABILIDADE
no relacionamento com
todos os stakeholders.

» Demonstrar boas praticas

e Gerar valor para o negocio.
* Buscar novos projetos

e Fomentar o desenvolvimento regional.

RELATORIO ANUAL 2018

PESSOAS

» Garantir que a trajetoria
profissional dos colaboradores
resulte em valor: para o negdécio
e para a sociedade.

SEGURANCA

» Oferecer ambiente de exceléncia
e alto padrdo em seguranca para
os trabalhadores.

« Transformar a sociedade,
fortalecendo a cultura de
mobilidade segura.

RELACOES E DIALOGO

» Potencializar o didlogo e o
relacionamento com a sociedade.

* Propor e promover discussdes
publicas sobre temas estratégicos
para o negocio.

* Promover a gestao ambiental com
foco na reducdo de impactos e
identificacao de oportunidades.

de governanca. com rentabilidade.
* Ampliar os mecanismos de « Oferecer mobilidade
avaliagdo e controle de riscos. segura e eficiente.
TEMAS TRANSVERSAIS

Inovagdo e tecnologia

» Conduzir todos os pilares sob uma perspectiva realmente inovadora.
Impacto social

» Conectar as acdes sociais a estratégia do negdcio.

C
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GRI 102-6 A Arteris mantém atuacao 100% dedicada a
102-7

operagao, a melhoria, a ampliagdo e a conservagcdo de
cerca de 3,4 mil quildbmetros de rodovias que interligam

os estados de Sao Paulo, de Minas Gerais, do Parand, do

Rio de Janeiro e de Santa Catarina. Com receita bruta

= L T

de RS 4,1 bilhdes, destaca-se como uma das maiores

Companhias do setor no Brasil.

GRI 102-2 As operacOes abrangem o controle de nove

102-45
concessionarias, das quais quatro estaduais e cinco

federais (veja a pagina 12), além da empresa Latina

Manutencado, que presta servicos de manutencao e
sinalizagao — em desmobilizagao desde 2017, com
encerramento previsto para 2019.

GRI102-5 O controle acionario é detido pela Participes en Brasil
S.L., a qual tem agdes divididas entre as empresas Abertis
Infraestrucuturas S.A., lider mundial na gestdo de rodovias
em 14 paises da Europa, América e Asia; e Brookfield
Motorways Holdings SRL, empresa global que investe

em ativos reais de alta qualidade e de longa duracao.
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MISSAO,
VISAO E
VALORES

VALORES

( * Respeito a vida: Zelamos pela seguranca
dos nossos colaboradores e usudrios.
¢ Integridade: Atuamos com ética,
transparéncia e respeito as regras.
e Senso de dono: Incentivamos pessoas
que assumam responsabilidades. Persistimos

Y 4
E STR U T U R A S O C I ETARI A '? I na busca dos resultados com exceléncia
h - e eficacia. Temos compromisso com
] e resultados de qualidade.
e Proatividade: Buscamos promover em
nossos colaboradores atitudes criativas
e ousadas na busca de novas solugées.
e Colaboracdo: Atuamos de forma

PARTICIPES EN BRASIL S.L ARTERIS - ~
M Is SAO VI SAO colaborativa, respeitando e envolvendo as
pessoas necessdrias na tomada de decisdo.

Atuar de forma relevante no Fazer parte da historia
51% Abertis 82,03% Participes desenvolvimento da infraestrutura da infraestrutura do Brasil, * Susten ta'b.i lidade: Acredi tamo's ’Ta
Infraestructuras S.A en Brasil S.L necessdria ao crescimento sustentavel sendo referéncia no setor suste.n tabllldade' de‘ nosso negocio
49% Brookfield Motorways 17,07% Brookfield do Brasil, gerenciando com exceléncia de concessées rodovidias. por meio do respei to.as nos'sas pessoas,
Holdings SRL Aylesbury e visdo de longo prazo concessées ' r e‘f“r sose f"e’o ambiente.
rodovidrias, para agregar valor aos e Meritocracia: Valorizamos os colaboradores,

desenvolvendo os profissionais e
reconhecendo os melhores desempenhos
com principios meritocraticos.

nossos usudrios, colaboradores, poder
publico, comunidades das regi6es onde
atuamos e investidores.

Para mais informagdes, acesse www.arteris.com.br
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MAPA DE ATUACAO
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CONCESSIONARIAS
FEDERAIS

1. Litoral Sul
358,6

2. Planalto Sul
412,7

3. Régis Bittencourt
389,8 (D
4. Fernéo Dias
5713 (S

5. Fluminense

3201 (NN
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DESTAQUES DO ANO

CONCESSIONARIAS
ESTADUAIS

6. Intervias
3803

8. Autovias

316,5

9. Centrovias

218,2

10. ViaPaulista

404,1

)

* Encerramento do prazo de concessdo
da Vianorte, que durante 20 anos
investiu RS 1,6 bilhdo em obras,
prestacdo de servicos e ampliagdo do
sistema rodoviario na macrorregiao de
Ribeirdo Preto, no interior de Sao Paulo.

« Conquista da homologacao integral
de trés pracas de pedagio da ViaPaulista
sem qualquer tipo de falha — feito
inédito no Programa de Concessdes
do Estado de Sao Paulo.

¢ Entrega inicial do plano de
investimentos da ViaPaulista e
conclusdo do conjunto de obras
envolvendo a duplicagdo da Serra
do Cafezal, na Régis Bittencourt.

¢ Contrato de abertura de crédito com
o BNDES no valor de RS 3,6 bilhdes,
com prazo total de 27 anos e taxa de
juros de IPCA + 6,42%.

* 52 emissao de debéntures pela Intervias,
no valor de RS 800 milhdes, dividida em
quatro séries, sendo: 12 com custo de CDI
+0,47%, pagamento de juros semestrais
e vencimento em 15 de maio de 2020;

22 com custo de CDI +0,90%, pagamento
de juros semestrais e vencimento em

15 de maio de 2023; 32 com custo de CDI
+1,35%, pagamento de juros semestrais

e vencimento em 15 de maio de 2025;

e 42 com custo de IPCA +6,76%,
pagamento de juros semestrais e
vencimento em 15 de maio de 2025.

 Quatro concessionarias entre as 20
melhores rodovias do Pais de acordo com
a 222 edi¢do da Pesquisa da Confederagao
Nacional do Transporte (CNT).

* Reducédo de 46%2 no indice de
fatalidades nas concessdes —
considerando os periodos de 2011 a
2020, em linha com Década de Agao
pelo Transito Seguro da ONU.

« Inicio de construg¢ao do primeiro viaduto
vegetado em rodovias federais no Brasil.

» Emissao de Notas Promissorias na Régis

Bittencourt no valor de RS 600 milhdes.

2 Excetuadas as concessées ViaPaulista, devido ao pouco tempo de operagdo, e Vianorte, pelo término do contrato.
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O ano de 2018 foi intenso para nos, da Arteris. Em meio
a0 cenario politico e econdmico desafiador, mantivemos
Nosso programa de investimentos em novas obras e
manutencao dos trechos concedidos e adotamos iniciativas
em busca de ganhos de eficiéncia operacional e de custos.

Ainda que o periodo tenha apresentado sinais de
inicio de recuperagcao da economia, refletidos no trafego
de nossas concessoes, eventos extraordinarios como
a greve dos caminhoneiros, o fim da cobranga dos
€IX0Ss suspensos e o término do contrato de concessao
da Vianorte provocaram impacto negativo em nossas
receitas de pedagio, que apresentaram redugdo de 3,4%
em relagao a 2017. Dessa forma, a geragdo de caixa,
medida pelo Ebitda Ajustado, também registrou queda no
ano (-5%), totalizando R$1,7 bilh&o.

Mesmo nesse contexto desafiador, continuamos a
dedicar grande esforgo aos investimentos — um total de
RS 1.8 bilhdo em projetos como a finalizacdo das obras

de duplicacao na Serra do Cafezal, entrega do conjunto

inicial de intervenc¢des na ViaPaulista e implementagao
de iluminagcdo em LED nos trechos administrados pela
Litoral Sul e Ferndo Dias, entre outros.

Como resultado das iniciativas e dos investimentos,
tivemos quatro de nossas concessionarias entre as 20
melhores rodovias do Pais, de acordo com a 222 edicdo da
Pesquisa da Confederagédo Nacional do Transporte (CNT).
Destaca-se também a reducao média de fatalidades
ter atingido a marca de 46%, resultado em linha com
a Década de Acao pelo Transito Seguro 2011-2020, da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), que prevé reduzir
pela metade os acidentes viarios com vitimas fatais em
todo o mundo no decorrer deste periodo.

Os desempenhos operacional e financeiro e os
investimentos realizados no periodo elevaram nosso
endividamento em 14%. Ainda assim, o perfil da divida
manteve-se compativel e adequado a natureza do nosso
negocio. Os custos a ela associados sdo competitivos e

proprios para investimentos em infraestrutura.

Assumo a lideranga da Arteris em um momento
especial para o Brasil, no qual os investimentos em
infraestrutura serao um vetor importante para a retomada
da atividade econdémica e a geracao de empregos. Neste
cenario, estamos motivados pelo apoio de acionistas que
acreditam no potencial de crescimento do Pais e nas
oportunidades de novas concessdes rodoviarias. Assim,
buscamos realizar nos primeiros meses de 2019 iniciativas
para otimizar nossas operacdes, estrutura organizacional
e atividades corporativas e de gestdo. Adicionalmente,
discussdes regulatorias relevantes ao negdcio estdao no
foco de nossas acdes.

Iniciamos este novo ciclo preparados para aproveitar
as oportunidades de criagdo de valor no setor, com uma
gestao cada vez mais integrada, ganhos de eficiéncia
operacional e reforco aos pilares que sustentam nosso
negocio: colaboradores engajados, seguranga — viaria e
do trabalho —, integridade, respeito ao meio ambiente e
retorno adequado aos Nossos investidores.

ANDRE DORF
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GRI 205-2
412-2

GRI 102-16

GRI 205-1

INTEGRIDADE

GESTAO DA INTEGRIDADE

A Arteris conta com um robusto
Programa de Integridade e, em
2018, deu continuidade ao trabalho
de fortalecimento das praticas de
compliance e dos principios éticos que
norteiam as atividades. Assim, no ano, foi
concluido o treinamento on-line de 100%
do quadro funcional sobre o Codigo de
Conduta Etica, documento interno que
visa orientar padrées de comportamento
a serem adotados na condugdo das
atividades e no relacionamento com
publicos externos.

A agenda de treinamentos também
contemplou a capacitagcao de todos os
colaboradores em Politica Anticorrupcao.
Os lideres e diretores foram os primeiros
a receber treinamentos presenciais,
com posterior replicacdo para os

demais profissionais. Outra novidade

foi a primeira edicdo da Semana da
Integridade, que abordou assuntos como
anticorrupc¢ao, conflito de interesses

e assédio moral. Por meio de recursos
digitais, todas as concessionarias foram
envolvidas e tiveram oportunidade de
trocar conhecimento e experiéncias
sobre os temas abordados. Os
participantes foram ainda desafiados a

escrever frases sobre o que € integridade.

Frase vencedora:

“Ser integro é sobre ser completo.

Nao permitir que atitudes corruptas,
por menores que lhe parecam, possam
roubar-lhe um pedaco, tornar-lhe outro
ser, irreconhecivel aos proprios olhos!”
Débora Galvao, Operadora de Pedagio

da Fluminense
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O uso adequado do Canal Confidencial foi
especialmente abordado na Semana da Integridade e
em campanhas internas ao longo do ano. Por meio da
ferramenta, colaboradores e publico externo podem
alegar suspeitas de violagdo as regras internas, como o
Codigo de Conduta Etica, e a legislac3o brasileira. Os
relatos sao consolidados por empresa independente -
O que garante o sigilo do denunciante, caso ele queira
— e encaminhados ao Comité de Compliance, que
reune-se mensalmente para apuragao dos registros
formalizados. Em 2018, foram 267 relatos registrados.

Houve ainda incremento das regras internas
de compliance com a publicagdo das Normas de
Prevencgao de Conflito de Interesse e de Interagao
com o Setor Publico. Adicionalmente, foi criado
um portal interno para registro das interagdes com
agentes publicos. Assim, os colaboradores passaram
a preencher um formulario na intranet para registro
de reunides e encontros com autoridades publicas.
Além de facilitar o trabalho dos executivos na gestdo
desses relacionamentos, o novo recurso salvaguarda
a Companhia e os colaboradores ao assegurar
que as interagdes permanecam arquivadas por
tempo indeterminado.

O compromisso com a integridade foi endossado
externamente pela adesdo da sede e de suas
concessionarias ao Pacto Empresarial pela Integridade
e contra a Corrupcdo, iniciativa do Instituto Ethos
que visa unir empresas a fim de erradicar o suborno e
a corrupgao. Como resultado das politicas e medidas
implementadas, a Companhia recebeu uma nota
geral de 8,2, enquanto a média das organizagdes

que aderiram a esse compromisso é de 6,7.

Acesse mais informagdes em

www.arteris.com.br/institucional/integridade

CANAL CONFIDENCIAL

0800 721 0741
arteris@canalconfidencial.com.br
www.canalconfidencial.com.br/arteris

REGRAS INTERNAS RELACIONADAS AO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA ARTERIS
« Codigo de Conduta Etica
* Norma de Compliance
« Politica Anticorrupcdo
* Norma de Brindes,
Presentes e Hospitalidades
» Procedimento de due diligence
anticorrupcao (novo)
* Norma de Prevencdo
de Conflito de Interesse (nova)
* Norma de Interacao
com o Setor Publico (nova)

EQUIPAMENTO E MATERIAL
DE TRABALHO SAO

SO PARA O TRABALHO.
PROTEJA NOSSO
PATRIMONIO.

ASSISTA AQ NOVO VIDEQO MNA INTRAMET E
APLIOUF A INTFGRIDADF NO SFU DIA A DIA.

RELATORIO ANUAL 2018
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TECNOLOGIA
E INTEGRIDADE

A FAVOR DA
GESTAO

ESTRUTURA

A Arteris conta com uma solida
estrutura de governanga corporativa, com
praticas instituidas em linha com irrefutaveis

modelos adotados no Brasil e no exterior.

ASSEMBLEIA GERAL

» Reuine-se ordinariamente uma vez por
ano e, extraordinariamente, sempre que
convocada.

* Presidida por um acionista escolhido
pelos presentes, o qual indica um
secretario para auxilia-lo.

» Tem a fungdo de eleger e destituir
os membros do Conselho de
Administracao; fixar a remuneracao
dos diretores e conselheiros; entre
outras deliberagdes com vistas ao
desenvolvimento da Companhia.

» Cada agdo ordinaria tem direito a um

voto nas decisdes colegiadas.

Com vistas a melhor avaliacao prévia para
a selecao de parceiros, a Arteris adotou due
diligence anticorrup¢ao no inicio do ano,
passando a identificar parceiros que possam
representar risco para as operagoes. A partir
de 2019, os principais fornecedores e parceiros

passarao por treinamento on-line.

DE GOVERNANCA

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

¢ Reune-se trimestralmente ou sempre
gue convocado pelo Presidente ou pela
maioria de seus membros.

e Composto por no minimo cinco
e no maximo 11 membros — todos
com mandato de dois anos, sendo
permitida a reelei¢do.

» Tem a fungdo de aprovar as diretrizes
estratégicas do negdcio, bem como
eleger, supervisionar e destituir
membros da Diretoria; entre
outras atribuicdes.

» As decisdes sdo aprovadas somente
com deferimento de ao menos 75%

dos membros.
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COMITES DE

ASSESSORAMENTO

¢ Reunem-se, conforme
demanda, antes das
reunides do Conselho de

Administragao.

Composto por
representantes da
Diretoria-Executiva e dos

acionistas.

Endereca recomendacdes
sobre temas a serem
deliberados pelos

conselheiros.

Quatro comités:

de Investimentos e
reequilibrio; de Fusdes e
aquisi¢des; Financeiro; de

Auditoria e Compliance.

As atribuicbes e a
composicdo do Conselho
de Administracdo, do
Conselho Fiscal e da
Diretoria estdo detalhadas
no site de Relagbes com
Investidores (ri.arteris.
com.br) e no Estatuto
Social da Companhia

(também no site)

DIRETORIA-
EXECUTIVA

* Reune-se sempre que
necessario, conforme
convocacgao de qualquer
um dos membros.

» Composta por no
minimo dois e, no
maximo, sete membros —
todos com mandato
de um ano, sendo
permitida a reeleicado.

» Tem a fungdo de zelar
pela correta execugdo
das deliberacdes da
Assembleia Geral
e do Conselho de
Administragao, com
vistas ao alcance dos

resultados planejados.

CONSELHO FISCAL

« Orgdo de carater ndo
permanente, cuja
instalagcdo e atribuicdes
obedecem a Lei das
Sociedades por Acdes
(Lei n2 6.404/76).

GESTAO
DE RISCOS

A Arteris define diretrizes de Gestao de Riscos,
desdobradas nos principais processos corporativos,
conforme ratificado em 15 politicas enderecadas para
todas as controladas.

No inicio de cada Ciclo de Gestdo de Desempenho,
os diferentes cenarios sdo analisados e os impactos dos
riscos potenciais avaliados para implementagdo das devidas
medidas de refor¢o de contencao ou mitigagao. Essas

medidas comp&em o Radar Estratégico, com 30 a¢des

taticas monitoradas e acompanhadas em reunides de gestao.

A metodologia de gestdo e priorizagao dos riscos
€ baseada no Failure Mode and Effect Analysis (FMEA),
utilizada pela ISO/TS 16949, e considera © modo como
um risco pode ocorrer, bem como seu impacto no
negocio. Assim, os riscos sdo priorizados e classificados
em familias a partir da probabilidade de ocorréncia, da
gravidade e dos mecanismos de controle para prevengdo
e mitigacdo — tudo mensurado por pardmetros numéricos.
Atualmente, o modelo de gestao de riscos da
Companhia estd em processo de integragdo com vistas a
uma matriz de riscos unica — a ser consolidada e apoiada
por novas Normativas de Controle e por uma Politica
e Gestdo de Riscos (em fase de aprovacdo interna) —,
O que permitira a uniformizacao da metodologia usada
para mensurar e priorizar os riscos — comuns a todo

o Grupo e especificos a cada concessao.

RELATORIO ANUAL 2018

DESAFIOS, OPORTUNIDADES E INICIATIVAS

Desafios e oportunidades

Objetivos

21

Acgodes taticas

Seguranca Aumento do trafego

Operagdo segura

Implementacao do Sistema de Gestao
Integrado Corporativo

Crescimento e Usuarios e reguladores cada vez mais exigentes
rentabilidade

Exceléncia operacional

Moderniza¢do e padronizagdo dos processos
de manutengao viaria e conservacao viagao

Avanco das tecnologias para cobrangas eletrénicas

Recuperacdo do trafego pedagiado e melhora do
cenario macroeconémico

Interrupcdo da cobranga dos eixos suspensos

Tempo-limite das concessdes

Busca por ampliagdo da receita na faixa de dominio

Crescimento

Acompanhamento e estudos de
oportunidades

Acompanhamento de processos regulatorios

Incremento de receitas acessorias, com
comercializagdo de servicos na faixa de
dominio

Riscos financeiros decorrentes do crescimento
de operagdes e processos de financiamento do
investimento, taxas de juros e taxas de cambio
flutuantes e rating

Otimizagao de
investimentos

Inovagdes para reducdo de custos de capital

Riscos financeiros decorrentes de custos
operacionais nNdo previstos e superiores
a receita tarifaria

Reequilibrios

Acdes colaborativas na identificagdo de pleitos
com forte potencial de reequilibrio

Etica Risco de falta de alinhamento
as normativas internas

Aderéncia aos mais rigidos
padrdes de governanga
corporativa

Intensificacdo do processo de auditorias
internas e externas

Condugdo do Programa de Integridade

Pessoas Dificuldade na retencao de talentos

Desenvolvimento e gestao
de pessoas

Revisdo e aprimoramento de processos e
normativas relativos a gestdo de pessoas



http://ri.arteris.com.br
http://ri.arteris.com.br

» CRESCIMENTO E
... RENTABILIDADE
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PANORAMA DO SETOR

De acordo com a Associacao Brasileira
de Concessionarias de Rodovias (ABCR),
em 2018 o fluxo de veiculos nas rodovias
brasileiras sob concessao privada caiu 1,9% em
relacdo ao ano anterior. Considerando apenas
a movimentacado de veiculos leves, como
automoveis de passeio, a reducao foi de 2,7%
na mesma comparacao, o que reflete a lenta
recuperacao do balango financeiro familiar em
um cenario com limitadas oportunidades no
mercado de trabalho. No fim de 2018, a PNAD
Continua, divulgada pelo IBGE, indicava que
cerca de 12,2 milhGes de pessoas estavam em

busca de trabalho no Pais no fim do ano.

Ja o movimento de veiculos pesados, como
caminhdes e transportes de cargas, aumentou
0,4% no periodo — variacdo pequena devido,
sobretudo, a paralisacao de caminhoneiros e aos
blogqueios nas rodovias nos dez ultimos dias de
maio. O lento crescimento esta em linha com
o comportamento da industria que, segundo o
IBGE, encerrou 2018 com alta de apenas 1,1%,
com ritmo abaixo do verificado em 2017 (2,5%).

Especificamente no Estado de Sdo Paulo,

o ano foi de estabilidade do indice total em
comparagao com 2017, resultado decorrente
da alta de 1,6% dos pesados, 0 que compensou

a queda de 0,5% dos veiculos leves.
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PRINCIPAIS INVESTIMENTOS

O ano foi marcado pelo encerramento
do prazo de concessao da Vianorte,
que durante 20 anos foi responsavel pela
administracdo de 236,6 quildbmetros de
rodovias na macrorregido de Ribeirdo
Preto, no interior de Sao Paulo. Ao longo
desse periodo, foi investido RS 1,6
bilhdo em obras, prestacao de servicos
e ampliacdo do sistema rodoviario, entre
outras melhorias que consagraram as
rodovias SP-330, SP-322, SP-325 e SP-
328 entre as melhores do Brasil. A Arteris
colaborou com a nova administradora
do trecho de forma a garantir a perfeita
manutenc¢do das operacdes para 0s
usuarios durante o processo de transicdao
instalado pela Agéncia de Transportes do

Estado de S&o Paulo (Artesp).

Por outro lado, a ViaPaulista conquistou,

de forma inédita no Programa de
Concessdes do Estado de Sdo Paulo,

a homologagao integral de trés pracas
de pedagio sem qualquer tipo de falha.

A aprovagdo concedida pela Artesp foi
efetivada nas unidades de Boa Esperanca
do Sul, Jau e Coronel Macedo apds
meses de trabalho, em projeto que

envolveu equipes de tecnologia, trafego,

arrecadacao, operacdes, engenharia e
obras. Os esforcos foram iniciados logo
apos a vitdria, em leildo, do trecho das
Rodovias dos Calgcados, no Estado de Sdo
Paulo, que passa por 35 municipios das
regides de Franca, Batatais, Ribeirdo Preto,
Araraquara, Sdo Carlos, Jau, Barra Bonita
e ltai. Entre o licenciamento ambiental
necessario para o inicio da construgao das
estruturas e a homologacao foram apenas
seis meses. Considerando a aquisi¢cdo
da maior parte dos equipamentos e as
instalacdes para o inicio da fase de testes,
foram investidos no periodo RS 140
milhSes (veja pagina 26).

Em 2018, também foram concluidas
as obras de incremento a duplicagdo
da Serra do Cafezal, na Régis Bittencourt
(BR-116), entre os municipios de Juquitiba
(SP) e Miracatu (SP). Destacam-se, nesse
sentido, a entrega de dois pontos de
retorno e de uma area de escape para
eventuais casos de perda de freio dos
veiculos (veja pagina 28).

No total, a Arteris investiu, no decorrer
do exercicio, R$ 1,8 bilhdo em suas rodovias,
dos quais RS 600 milhdes destinados a

obras e RS 1,2 bilhdo a manutencéo.
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DESTAQUES
DAS
OPERACOES

As obras mais relevantes no periodo, para

as quais os investimentos da Companhia foram

destinados, sdo as seguintes:

CENTROVIAS

Em 2018, a concessionaria concluiu a
implantagdo do complexo vidrio na SP-225,
municipio de Itirapina (SP). O investimento inclui
mais de nove quildbmetros de vias marginais,
seis quildbmetros de ciclofaixa e passeio para
pedestre, uma passarela, um dispositivo de

retorno em desnivel no km 94 e iluminagao.
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AUTOVIAS

Em 2018, a Autovias concluiu

o terceiro ciclo de recuperagao de
pavimento, investimento de RS 251
milhdes que visa oferecer melhor
trafegabilidade e ainda mais conforto

€ seguranga aos usuarios. Toda a
sinalizacao horizontal desses trechos,
como a pintura de faixas, também foi
renovada. Os lotes abrangidos foram:
Antonio Machado Sant'Anna (SP-255),
com 80,4 quildmetros entre Ribeirdo
Preto e Araraquara; Engenheiro Thales
de Lorena Peixoto Junior (SP-318),
com 44,6 quildmetros entre Rincao e
Sdo Carlos; Anhanguera (SP-330), com
78 quildmetros entre Santa Rita do
Passa Quatro e Ribeirdo Preto; Candido
Portinari (SP-334), com 88 quildmetros
entre Ribeirdo Preto e Franca; e
Engenheiro Ronan Rocha (SP-345), com

25,5 quildmetros entre Franca e Itirapua.

¢




VIAPAULISTA

Em novembro de 2018, a ViaPaulista

completou um ano de administracao do lote
que corresponde a parte das Rodovias dos
Calgados, que interliga Araraquara as cidades
de Jau, Avaré, Botucatu e ltaporanga, no
interior de S&o Paulo, divisa com o Parana.
Nesse periodo, os investimentos totalizaram
RS 140 milhdes, com os quais todo o
pavimento asfaltico foi recomposto, com
correcao de depressdes, selagem de trincas
e eliminacdo de degraus entre a pista e o
acostamento. A concessionaria também
instalou mais de 61 mil metros de cercas,
recuperou e implantou 12 mil metros de
dispositivos de drenagem e recuperou cinco
mil metros de defensas metalicas, entre
outras iniciativas.

Com vistas a ampliagdo das operagcdes
na ViaPaulista, a partir do proximo ano,
serd iniciado um amplo projeto de obras.
No total, 275 quildmetros de rodovias
serdo duplicados em até 10 anos, com
investimentos na ordem de RS 1,8 bilhdo,
considerando todas as etapas. A primeira
regido beneficiada esta entre os km
834+200m e km 147+300m da Rodovia
Comandante Jodo Ribeiro de Barros (SP-

255), de Araraquara a Jaul.

FERNAO DIAS

A Ferndo Dias concluiu a obra de

adequacgdo do sistema viario do posto
fiscal e distrito industrial do km 949, divisa
dos estados de Sdo Paulo e Minas Gerais,
a qual visa reforcar a seguranga dos

usuarios e funcionarios do posto fiscal e das

transportadoras. No km 874, em Estiva (MG),

foram instaladas luminarias com a proposta
de melhorar a visibilidade do condutor,
além da extensdo de telas antiofuscantes
proximas as passarelas e a implantagdo de
calcadas. Em Contagem (MQ), a passagem
inferior no km 477 da BR-381 foi concluida
com cinco meses de antecedéncia — o que
foi possivel gracas ao método de cravagao
de estacas por martelo vibratodrio e o uso
de pegas pré-moldadas em substituicdo ao
concreto, anteriormente, moldado no local.
A concessionaria também investiu cerca

de RS 1,4 milhdo em novos equipamentos
de plataforma de autossocorro, com
capacidade de carga e reboque para até

15 mil quilos. Além disso, houve aporte de
RS 5,39 milhdes ha instalacdo de lampadas
LED em substituicdo as l@mpadas de vapor
sodio ou de mercurio, conferindo melhor
visibilidade para os usuarios que trafegam

a noite.
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PLANALTO SUL

As obras de aumento de capacidade
do trecho da BR-116 entre Curitiba (PR)
e Mandirituba (PR) e as terceiras faixas
executadas em Santa Cecilia (SC) ja
mostram outro cenario aos motoristas, com
mais fluidez, seguranga e diminui¢cao do
tempo de viagem. Em 2018 foram investidos
mais de RS 20 milhdes em segmentos de
terceiras faixas, contemplando municipios
estratégicos, como Lages. No municipio
de Mafra, foram concluidos 5,3 quildmetros
de faixas adicionais, do km 9,6 até
o km 16. A concessionaria também investiu
em melhorias no pavimento, obras
de contencdo na Serra do Espigdo e

elementos de protecdo e segurancga.

INTERVIAS

FLUMINENSE

Ao longo do ano, a concessionaria
manteve o intenso ritmo de obras de
duplicacdo da Rodovia BR 101/RJ entre
0s municipios de Rio Bonito e Campos
dos Goytacazes. A obra contempla a
duplicacdo de 176,6 quildbmetros, dos quais
126,3 quildmetros foram concluidos em
2018. Outras melhorias foram executadas
na rodovia, como a conclusao da correcao
de tragado do km 93+600 ao km 101+900
(8,3 km), entregue em outubro, além de
seis passarelas e dois trevos em desnivel,
ainda em curso. Também foram iniciadas as
obras de passagem de fauna (34 unidades)

e de um viaduto vegetado no km 218.

A fim de oferecer mais seguranca aos usuarios e a populagao lindeira, atrair empresas para

o desenvolvimento econdmico da regido e facilitar a trafegabilidade, a Intervias investiu RS 136

milhdes em duas importantes obras de duplicagdo, que serdo concluidas em 2019. A primeira,

na rodovia Engenheiro Jodo Tosello (SP-147), abrange 15,9 quildmetros entre os municipios

de Engenheiro Coelho e Limeira, além de duas passagens inferiores, trés passagens superiores,

duas pontes de concreto (leste e oeste), entre outros dispositivos. Ja na rodovia Wilson Finardi
(SP-191), foram duas duplicagdes: do km 49+700 ao 524700, em Araras; e do km 704200 ao

km 74+721, em Rio Claro —, além de implantacdo de outros dispositivos, como um trevo no

km 704900, uma passagem interior e uma ponte de concreto.
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REGIS BITTENCOURT

A Régis Bittencourt manteve-se
focada nas obras de recuperacao de
pavimento nas pistas antigas da Serra do
Cafezal, do km 361 ao km 357, na pista
sentido Sdo Paulo; e do km 348 ao km
354, na pista sentido Curitiba. Em julho,
foram liberados ao trafego os novos
retornos do km 351, da pista sentido
Curitiba para a pista sentido Sdo Paulo;

e do km 352, da pista sentido Sdo Paulo
para a pista sentido Curitiba. Ja em
agosto, foi liberada a area de escape do
km 353, a direita da pista sentido Curitiba,
na altura da regido de Miracatu (SP). O
dispositivo foi desenvolvido para entrada
na caixa de brita em eventuais casos de
perda de freio dos veiculos.

A concessionaria também retomou as
obras de construcdo do trevo em desnivel
do km 17,5, ligando os municipios de
Colombo, Pinhais e Curitiba. O projeto
inclui a construgcdo de uma trincheira
adicional, paralela a existente, o que
adicionara alcas de acesso as ruas laterais
(nos dois sentidos entre o km 16, 2
e o km 17,5). A conclusdo esta prevista

para o inicio de 2019.

LITORAL SUL

A Litoral Sul inaugurou, no fim
de dezembro de 2017, a ponte sobre
o Rio Bela Cruz, na marginal Norte da
BR-101/SC, em Itapema (km 147,2).
Foi investido RS 1,6 milhdo na construcéo
da ponte, que beneficia diariamente
60 mil motoristas no transito da regido
entre os bairros Centro e Canto da
Praia. Em 2018, também iniciou a
etapa de obras para a reforma de seis
pontes construidas ha mais de 40
anos na BR-101/SC, nos municipios de
Joinville, Araquari e Itajai. Os trabalhos
concentraram-se no reforgo estrutural
e na ampliagdo da capacidade das
pontes, que passam a contar com
acostamento. Foram investimos
ainda cerca de RS 200 milhdes em
conservagao do pavimento, sinalizagao
e implantacao de aproximadamente 200
km de iluminagdo em trés rodovias sob
concessao entre Curitiba e Floriandpolis.
O sistema contempla lampadas LED, que
proporcionam mais conforto visual e

seguranca a quem trafega.

RELATORIO ANUAL 2018

29

INVESTIMENTOS EM
INFRAESTRUTURA PARA
O PAIS

DESENVOLVER

Quatro concessionarias administradas pela Arteris —
trés estaduais (Autovias, Centrovias e Intervias)

e uma federal (Ferndo Dias) — figuraram entre as 20
melhores rodovias do Brasil na 222 edi¢cdo da Pesquisa
da Confederacao Nacional do Transporte (CNT). O
estudo considerou pavimento, sinalizacao, tracado e
infraestrutura de apoio (como bases operacionais e
postos de servi¢o), entre outros aspectos.

A Fernao Dias foi a concessionaria com o melhor
desempenho em comparagdo com o ano anterior,
subindo sete posicdes, alcancando o 142 lugar. Em
setembro, a rodovia BR-381 que liga Sdo Paulo e
Belo Horizonte, administrado pela concessionaria,
ja havia obtido destaque no Atlas da Acidentalidade
2018, promovido pelo Programa Volvo de Seguranca
no Transito (PVST), com base nos critérios da Policia
Rodoviaria Federal.

A Centrovias, com o trecho da SP-225 que liga Bauru
a ltirapina (SP), foi eleita novamente a terceira melhor
rodovia do Pais. Ja com a ligagdo entre Limeira e Sdo
José do Rio Preto (SP) da SP-310, a concessionaria subiu

do 162 lugar para o 72 lugar.

Autovias e Intervias mantiveram a quarta colocacdo
pela administracdo da SP-330, entre Sao Paulo e
Uberaba (MG). A Autovias também aparece, como
responsavel pelos trechos da SP-255, SP-318, SP-334 e
SP-345, no 82 lugar, tendo a sua malha 100% incluida
entre as 10 melhores rodovias do Pais.

Em 162 lugar e 17° lugar, aparecem novamente rodovias
da Intervias com os trechos SP-215 entre Sdo Carlos e Casa
Branca, SP-352 entre Itapira e a divisa com Minas Gerais e
SP-191 Rio Claro e Mogi Mirim, respectivamente.

O reconhecimento é resultado dos investimentos
aportados nos ultimos dez anos (mais de RS 20
bilhoes) e reflete a melhoria continua das condi¢cdes
de qualidade da malha viaria, de seguranca e de

trafegabilidade aos usuarios.
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NOVOS
NEGOCIOS

Um novo ciclo de licitagdes, elaborado pela Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT) e por agéncias estaduais, estd sendo
estudado pela Arteris. Isso porque, no ambito federal, a0 menos
oito concessdes deverao ser renovadas no ambito do Programa de
Parcerias de Investimentos (PPI). Juntos, os projetos somam cerca
de 2400 quildmetros de rodovias, cujas operacdes geram caixa de

aproximadamente RS 2 bilhes por ano.

RESULTADOS FINANCEIROS

TRAFEGO PEDAGIADO
E TARIFA MEDIA

O volume total de trafego pedagiado
da Arteris em 2018 foi de 651,5 milhdes
de veiculos equivalentes, queda de
2,.9% em relagcdo a 2017. O movimento
reflete o término da concessdo Vianorte
e a interrupgao da cobranga dos eixos
suspensos, o que impactou diretamente
O numero de eixos equivalentes nas
rodovias. Sem esses efeitos, a Companhia
teria registrado um aumento de 1,4%
no numero de veiculos equivalentes.

A tarifa média consolidada praticada
pela Arteris em suas pragas de pedagio
foi de RS 4,33, o que representou uma
leve reducao de 0,5% em relacao a tarifa
média de 2017. Em bases comparaveis
(excluindo-se a Vianorte), a tarifa média

teve um aumento de 10,1% em 2018.

A tarifa média praticada das concessdes
estaduais foi de RS 7,76, uma reducdo de
0,5% em relacdo a tarifa média praticada
de 2017. Ja a tarifa média consolidada para
as concessdes federais foi de RS 3,10, 6,5%

superior no mesmo comparativo.

RECEITA BRUTA DE SERVICOS

Em 2018, a receita bruta da Arteris foi
de RS 4,1 bilhdes, valor 12,0% inferior em
comparagao com o registrado no ano
anterior. O movimento decorre do menor
volume de receita de obras, como efeito
da conclusdo das grandes entregas ja

realizadas nos ultimos anos.

COMPOSICAO DA RECEITA BRUTA DE SERVIGOS (%)

2017
Pedagio 68
Obras 31
Outras 1
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CUSTOS E DESPESAS
OPERACIONAIS

Os custos e despesas (excluidos a
depreciacao e amortizagdo) totalizaram
RS 2,6 bilhdes, valor 9% menor em relacdo
a 2017, explicado, principalmente, pelo
término das obras da Serra do Cafezal.
Os custos e despesas com efeito caixa
somaram RS 924,6 milhdes, uma reducdo
de 0,2% no mesmo comparativo, o que
demonstra que a Companhia esta operando
com eficiéncia mesmo com o inicio das
operagdes da ViaPaulista. O resultado reflete
0s ganhos com o Nucleo de Solugdes,
estrutura implantada no ano anterior que
concentrou a execugdo de processos

administrativos em Ribeirdo Preto (SP).

EBITDA E EBITDA AJUSTADO
O resultado operacional, medido pelo
EBITDA, foi de RS 1,3 bilhdo, montante
19,1% menor que o registrado em 2017.
Sem considerar o efeito da provisao
de manutencao, a reducao foi de 5,0%,
com EBITDA ajustado de RS 1,7 bilhdo e
margem?® de 64,6%. O movimento reflete a
greve dos caminhoneiros, ocorrida no més
de maio; a interrupgao da cobranga dos
€eixos suspensos sem carga nas concessdes
estaduais; o término do contrato da
Vianorte; e o aumento na linha de provisao
para manutencgao em fungao do término

de algumas concessdes estaduais.

3 A Margem EBITDA considera a receita operacional
liquida, excluindo as receitas de obras.
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EBITDA E EBITDA AJUSTADO (EM MILHARES DE REAIS)

2017 Variagdo

Receita operacional liquida 4.406.011 -12,5%

Custos e despesas

(excluidas depreciacdes (2.854.475) -9,0%

e amortizagoes)

EBITDA! 1.551.536 -19,1%
Margem EBITDA (%) 574 -94 p.p.
(+) Prows_ao para manutencgdo 204654 92.6%
de rodovias

EBITDA ajustado? 1.776.190 -5,0%
Margem EBITDA Ajustado (%) 65,7 -11p.p.

1O EBITDA ndo é medida utilizada nas praticas contabeis e ndo representa fluxo de caixa para
0s periodos apresentados, ndo devendo ser considerado como alternativa ao fluxo de caixa
na qualidade de indicador de liquidez. O EBITDA ndo tem significado padronizado e, portanto,
nédo pode ser comparado ao EBITDA de outras Companhias.

2 Considera os ajustes relativos a reversGes da provisdo de manutengdo de rodovias (pronunciamento
contabil ICPC 01). A Companhia entende que o EBITDA ajustado é a melhor representagédo da sua
geragdo de caixa operacional uma vez que a provisdo para a manutengdo é um item significativo
que ndo possui efeito caixa na demonstragdo do resultado do exercicio.
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RESULTADO FINANCEIRO

O crescimento de 26,7% das despesas
financeiras entre 2017 e 2018, combinado
a variagdo cambial sobre o empréstimo
em moeda estrangeira, resultou na piora
de 33,5% do resultado financeiro negativo
(RS 514,5 milhdes) na comparacdo com
2017, quando a Companhia havia registrado

resultado negativo de RS 385,3 milhdes.

LUCRO LiQUIDO

Em 2018, a Companhia registrou
prejuizo liquido consolidado de RS 189,1
frente ao lucro de RS 246,9 milhdes
em 2017. Mesmo com a retomada da
economia e com os reajustes tarifarios
acima da inflagdo, essa variagcao € explicada
principalmente por efeitos ndo caixa
decorrentes da rubrica de provisdo para
manutencado decorrentes do término que
estd proximo de algumas das concessdes
estaduais e também do aumento na rubrica
de depreciacdo e amortizagdo em fungao
de grandes obras entregues pela Companhia
como a Serra do Cafezal em dezembro de
2017, as quais sdo amortizadas linearmente
e ndo pelo trafego. Além disso, ocorreu no
més de maio a greve dos caminhoneiros,
que teve como consequéncia a suspensao
da cobrancga dos eixos suspensos
de veiculos pesados sem cargas nas
concessionarias estaduais, a qual sera

futuramente reequilibrada.

ENDIVIDAMENTO

A divida liquida da Companhia totalizou RS 6,0 bilhdes,
um aumento de 14,0% em relagdo a 2017. A Arteris conta
com recursos de longo prazo, concedidos pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES),
para financiar os programas de investimento das concessdes
federais. Até 31 de dezembro de 2018 ja haviam sido
desembolsados aproximadamente RS 4.1 bilhdes referentes a
essa linha de crédito, restando um saldo a utilizar de RS 620,5
milh&es. Em 2018 também foram realizadas: a 52 emissdo
de debéntures pela Intervias, no valor de RS 800 milhdes,
dividida em quatro séries; contratagdo de empréstimo em
moeda estrangeira, com o The Bank of Nova Scotia, no valor
de USS 50,0 milhdes, com taxa de 3,7% e vencimento em 24
meses; e emissao de notas promissorias na concessionaria
Régis Bittencourt, no valor de RS 600 milhdes, com custo de
107% do CDI e vencimento em 27 de junho de 2020.

Mais informacdes referentes a divida estdo detalhadas no

Relatorio de Administracdo, disponivel em ri.arteris.com.br.

ENDIVIDAMENTO (EM MILHARES DE REAIS)

RELATORIO ANUAL 2018

DISTRIBUICAO DO VALOR
ADICIONADO (DVA)

A Arteris gerou em 2018, em termos consolidados,
valor adicionado de RS 955,0 milhdes. Esse valor é
resultante das receitas oriundas da prestacdo de servigos
(RS 4,1 bilhdes), menos custos relativos a concessdo e
construcao, materiais e bens de consumo, servicos de
terceiros e depreciacdo e amortizacdo (RS 2,3 bilhdes),
mais dividendos, juros capitalizados e outras receitas

financeiras (RS 141,7 milhdes).
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DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO (%)

-19,4% Lucros retidos
29,1% Pessoal e encargos
21,8% Impostos, taxas e

contribui¢cdes
Despesas financeiras,
aluguéis e outros

PERSPECTIVAS

Dado os reequilibrios contratuais,

) negociados com 0s 6rgaos competentes

— apos a entrega de importantes obras
nos ultimos anos e o inicio da arrecadacao
pela ViaPaulista, cuja estimativa de

resultados € superar ja nos primeiros

anos o que havia sido arrecadado no

2017 Variacao (%)
Divida bruta 6.092.736 18,1
Curto prazo 1.069.235 2.2
Longo prazo 5.023.501 215
Posicdo de caixa 802.365 44,1
Caixa e equivalentes de caixa 698.941 48,5
Aplicagdes financeiras vinculadast 103424 144
Ajuste de posicao derivativos 1.862 3791
Divida liquida 5.288.509 14,0

1 Curto e longo prazos.

inicio das operacdes de Vianorte —, a
Companhia prevé, para o proximo ano,
melhor resultado financeiro, em linha
com o aumento do trafego nas rodovias,
refletido pela expectativa de retomada das

atividades econdmicas e industriais.
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O ano de 2018 foi marcado por ganhos de eficiéncia e avancos para um modelo de gestdo

de pessoas e processos cada vez mais moderno e digital. Em linha com a busca por melhoria
continua, atividades transacionais, parte delas ligadas a prestagdo interna de servicos, foram
alocadas no Nucleo de Solucdes, em Ribeirdo Preto (SP), com mais sinergia no desempenho das
fungdes. As equipes de atendimento ao usuario — 0800 e Ouvidoria — também foram totalmente
integradas a estrutura, além de unificadas para atender o Grupo todo. Dessa forma, surgem novas
funcdes na estrutura de 0800, com oportunidades de carreira disponiveis para o publico interno.
Outra inovacado do exercicio foi o desenvolvimento de uma ferramenta digital
de recrutamento, a ser lancada em 2019 e cuja elaboragao contou com o apoio das
concessionarias em relacdo as competéncias necessarias para as diversas funcdes. A
tecnologia € dotada de recurso de geolocalizagdo e inteligéncia artificial, o que facilitara,
Fe A“mflfﬂa Nnos processos seletivos, a priorizagao de candidatos oriundos do entorno das operagdes,

™30 Dias

! artens também que os profissionais que atuam nos processos de recrutamento possam dedicar

com reflexos no desenvolvimento local e na qualidade de vida dos colaboradores. Permitira

tempo a outras atividades estratégicas ao desenvolvimento da Companhia, atuando como
consultores em gestao de pessoas.

Esforcos foram também direcionados para adaptacdo a nova legislagao trabalhista, com
a criagao de um Comité de Relagdes Trabalhistas — formado por colaboradores de recursos
humanos e juridico —, com vistas a maior transparéncia e efetividade na negociacao sindical
realizada no periodo. Entre as alteracdes, exemplo € a negociagdo do banco de horas,
que passou a ser individual, com mais flexibilidade para a Arteris e os colaboradores.

Acdes especificas de reconhecimento nas concessionarias também foram realizadas

) COMm sucesso, como encontros com os diretores-superintendentes e visitas noturnas das

liderangas as bases de operacao.
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ENGAJAMENTO

Foi realizada em 2018, pelo terceiro ano consecutivo,
a pesquisa de engajamento “Sua Palavra Tem Valor”, para
medir o clima laboral a partir da identificacdo dos pontos
altos e fortes no relacionamento entre a Companhia e os
colaboradores. A pesquisa foi promovida de forma amostral
e revelou avancos na comparagcao com o ciclo anterior:
0 engajamento foi de 88%, 8 p.p. acima de 2017 e 3 p.p.
superior a meta estabelecida para o periodo, de 85%.

Outros destaques foram:

Em linha com o ano anterior, foram divulgados os
resultados do programa de reconhecimento “Prémio
Valores’, de indicagdo pelos proprios profissionais de
colaboradores que representam os valores institucionais.
No total, 77 colaboradores foram premiados. Para 2019, a
campanha sera replicada, com inclusao de uma atribuicdo
aos ganhadores: atuar como disseminadores dos principios
da Companbhia para as demais pessoas do Grupo.

Ja para estimular o orgulho de pertencer, os
colaboradores foram convidados a compartilhar as
conquistas e entregas, como a duplicacdo da Régis
Bittencourt. As agdes incluiram uma sessao de cinema,
na qual as equipes participaram de uma exibicao do
documentario do Discovery Channel sobre a Serra do
Cafezal. No total, a atividade impactou mais de 5 mil

colaboradores, em todas as concessionarias.
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TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO

A Arteris investe continuamente na oferta de acdes
de capacitacao e, em 2018, aprimorou sua universidade
de educagao corporativa, que passou a operar em uma
plataforma totalmente digital. No novo desenho, ela foi
rebatizada de Universidade Arteris de Desenvolvimento
(UAD) e englobou mais recursos para a formagao dos
colaboradores e a gestdo do conhecimento interno.
Com abordagem atual, a UAD conta com trilhas de
aprendizagem ligadas as competéncias criticas
de cada uma das fungdes.

A UAD visa assim propiciar o fortalecimento
da cultura de aprendizagem na Arteris, dotando
os colaboradores do protagonismo necessario para
que promovam uma autogestao do desenvolvimento
profissional, administrando suas oportunidades de
crescimento na carreira, com contribuicdes efetivas
a sustentabilidade do negdcio.

Ja para fortalecer conceitos e a cultura econémico-
financeira, gerentes e a alta administracdo passaram
por formagdes no tema ofertadas em parceria com
a Fundacao Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais
e Financeiras (Fipecafi).

No total, em 2018 foram ofertadas 121.869,5 horas

de capacitagao para os colaboradores.

NUMERO DE HORAS DE TREINAMENTO PARA
EMPREGADOS, POR GENERO E CATEGORIA FUNCIONAL

Homens Mulheres
Diretoria 599,5 182,5
Geréncia 7.716,3 2.0004
Outros 56.986 54.384,8
Total 65.301,8 56.567,7
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AVALIACAO DE DESEMPENHO

A Companhia mantém comités de avaliagdo de
potencial e desempenho, por meio dos quais 100% das
liderancgas foram avaliadas em 2018 e aculturadas na
pratica de "cultivar talentos”, com o refor¢co a promogado
do protagonismo e da meritocracia. As analises sdo
consideradas para promogdes, e 0 processo sera a base
para a adog¢ao formal de um plano de sucesséo.

Todos os colaboradores recebem feedbacks das
atividades realizadas e passam por processos individuais de
avaliagdo de desempenho, com metas globais e individuais
atreladas a estratégia da Companhia, sendo os resultados
considerados na remuneracao varidvel. Em 2018, foram

23413 total de metas, média de 4,3 por colaborador.

Para 2019, a Arteris adotara nova metodologia
de avaliagdo de desempenho, com um plano de
desenvolvimento individual atrelado a UAD e com
mais ponderag¢des quantitativas das performances.
O protagonismo também sera reforcado com a
intensificagdo da metodologia 70/20/10, na qual 70% do
aprendizado resulta de experiéncias pessoais, vivenciadas
na rotina profissional; 20% do contato com outros

colaboradores e lideres; e 10% efetivamente em cursos.
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COMUNICACAO

Aintranet, lancada em 2017 para fortalecer a integracao entre os
colaboradores e promover uma comunicagado integrada, foi aprimorada no
exercicio. O objetivo é que o portal seja cada vez mais reconhecido como
plataforma social corporativa, na qual os colaboradores possam encontrar
informagdes relevantes, de forma simples e agil. Com essa proposta,
os diretores gravaram videos ao longo do ano, publicados na intranet,
destacando aspectos relevantes do negdcio e diminuindo as barreiras
de comunicagao entre as equipes.

Outras inovagdes englobaram o langamento de um app da intranet,
agora acessivel por smartphones em qualquer localidade e tempo, e, na
Régis Bittencourt, em carater de teste, um canal de sugestdes chamado
“Time de Melhorias”. O piloto resulta de uma sugestao reportada
na pesquisa de clima.

Com foco na comunicagdo, sdo mantidos ainda jornal impresso (trés
edi¢cdes em 2018), newsletter digital, comunicados (144 no ano), murais fisicos

(194 no ano) e uma TV Corporativa (com 118 notas veiculadas em 2018).

REMUNERACAO E BENEFICIOS

A politica de cargos e salarios

da Arteris € anualmente revisitada, da Arteris, por meio do qual a

acompanhando as praticas de mercado, Companhia passou a subsidiar,

de forma a atrair e reter os colaboradores em 2017, cursos de graduagao para
e contribuir com a competitividade da familiares dos profissionais.
Companhia e o bom clima laboral. Os No exercicio, 144 colaboradores

beneficios ofertados visam a qualidade de tiraram licengas maternidade e

vida dos colaboradores e contemplam a paternidade, dos quais 49 homens

atencdo aos familiares das equipes. Nesse e 95 mulheres — com 100% de

sentido, teve continuidade em 2018 o retorno e retengdo.

Programa de Incentivo Educacional
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QUADRO DE
COLABORADORES

No fim de 2018,
a Arteris contava com
4.607 colaboradores?,
dos quais 2.482 homens
e 2.125 mulheres - todos
cobertos por acordo
de negociagao coletiva.
No periodo, a propor¢ao

de colaboradores por

género ficou mais equanime,

em razao do inicio da
desmobilizagdo da Latina,
que mantinha porcentagem
maior de homens no
quadro funcional. A taxa

de rotatividade no ano

foi de 2,56%.

4 Considera empregados com
contrato de prazo indeterminado.

COLABORADORES, POR GENERO E REGIAO

RELATORIO ANUAL 2018

NUMERO TOTAL DE CONTRATAGOES E DESLIGAMENTOS

DE EMPREGADOS POR FAIXA ETARIA

Contratagdes Desligamentos
Abaixo de 30 anos 476 505
De 30 a 50 anos 508 1.092
Acima de 50 anos 47 199

NUMERO TOTAL DE CONTRATAGOES E DESLIGAMENTOS

DE EMPREGADOS POR GENERO

Contratagdes Desligamentos
Homens 498 1134
Mulheres 533 662

NUMERO TOTAL DE CONTRATAGOES E DESLIGAMENTOS

DE EMPREGADOS POR REGIAO

Homens Mulheres
Norte 0 0
Nordeste 0 0
Sudeste 1921 1.645
Centro-Oeste 4 2
Sul 557 478
Total 2482 2.125
COLABORADORES, POR CONCESSIONARIA
2017 2016
Arteris Holding 236 159
Autovias 280 301
Centrovias 269 265
Intervias 439 409
ViaPaulista 0 0
Litoral Sul 692 696
Planalto Sul 330 328
Fluminense 453 469
Ferndo Dias 773 772
Régis Bittencourt 597 601
Vianorte 249 276
Latina Manutencao 977 1470
Total 5.295 5.746

Contratagoes Desligamentos
Norte 0 0
Nordeste 0 0
Sudeste 803 1.374
Centro-Oeste 0 1
Sul 228 421
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VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

Desde 2011, a Companhia
cria oportunidades para que os
colaboradores doem, voluntariamente,
habilidades, conhecimentos e,
principalmente, tempo em prol
das comunidades em que as
concessionarias estao situadas. Como
retorno, esses profissionais adquirem
experiéncias enriquecedoras para o
crescimento pessoal e profissional.

Uma das principais iniciativas do
Programa Voluntarios é o Lacre Amigo
Arteris, que envolve colaboradores,
voluntarios, familiares, usuarios das
rodovias, comércios, parceiros, alunos
do Projeto Escola e outras instituicdes
e empresas parceiras na coleta de
lacres de aluminio de latinhas de
bebidas para troca por cadeiras de
rodas. Entre 2011 e 2018, projeto

viabilizou a doagdo de 500 cadeiras.




GRI103-1

GRI 102-12
103-1
416-1

REDUGAO DE
FATALIDADES
NAS ESTRADAS

60

FLUMINENSE

60

PLANALTO SUL

57

REGIS
BITTENCOURT

54

FERNAO DIAS

SEGURANCA

SEGURANCA VIARIA

Uma das frentes de atencao da Cultura
de Seguranca Arteris contempla os
usuarios. O principal direcionador, nesse
sentido, refere-se a Década de Agdo pelo
Transito Seguro 2011-2020, subscrito pela
Companhia. Trata-se de uma iniciativa da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU)
para prevencado de acidentes de transito
— a terceira causa de mortes na faixa dos
30 a 44 anos no mundo, sendo o Brasil o
quinto entre os paises com mais mortes
no transito. Para tanto, a Arteris assumiu
a meta de reduzir a metade as fatalidades
nas concessdes, considerando os periodos
de 2010 a 2020. Em 2018, esse indicador,

consolidado, estava em 46%°. Quatro das

nove concessionarias ja cumpriram a meta.

Na década sequinte, de 2020 a 2030,
a Companhia devera novamente perseguir
uma reducao de 50% a partir do resultado
a ser registrado em 2020, sempre com
vistas a zero fatalidades nas rodovias.

A Arteris também colabora ativamente
com o Movimento Paulista de Seguranca
no Transito, criado em 2015 pelo
governo de Sao Paulo, em parceria com
prefeituras e érgaos estaduais, como
o Departamento Estadual de Transito
de Sdo Paulo (Detran) e a Secretaria
de Seguranca Publica. A Companhia
€ 0 Unico grupo de concessionarias
de rodovias que contribui para o

desenvolvimento do projeto.

>Com excegéo das concessdes ViaPaulista, devido ao pouco tempo de operagéo, e Vianorte, pelo término do contrato.
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Com vistas a gestdo do tema internamente, é
mantido o Grupo Estratégico de Redugao de Acidentes
(GERAR), formado por uma equipe multidisciplinar, cujo
objetivo é garantir que a seguranca esteja no foco da
gestdo cotidiana das operagdes. Para se aproximar da
operagao, cada concessionaria conta com um grupo
local do GERAR, sendo as iniciativas compartilhadas
e as melhores praticas replicadas.

Em 2018, foram concluidas, no ambito do
Programa de Seguranca Viaria da Abertis, as auditorias
independentes de seguranga viaria em todas as
concessdes, com base na metodologia do International
Road Assessment Programme (iRAP). Conduzido com

apoio de uma consultoria internacional, o trabalho visa

um mapeamento de riscos na infraestrutura das rodovias,

para proposicdo de a¢cdes de melhoria. As auditorias
orientarao tomadas de decisdes estratégicas das
concessionarias para futuros projetos.

Outra iniciativa de destaque foi a campanha Serra
Segura, realizada em parceria com Policia Federal.
A iniciativa consiste na fiscalizagao de caminhdes, a fim

de verificar as condi¢des de seguranca dos veiculos.

Todas as unidades também cumpriram intensa
agenda de campanhas e a¢cdes de conscientizacdo para
a seguranga no transito. Em 2018, foram mais de 130
acdes e mais de 28 mil pessoas atendidas. Uma das
principais realizagdes foi o 52 Forum Arteris: Segurancga,
Inovagao e Mobilidade. O evento, voltado a profissionais
que atuam na area, contou com dez painéis tematicos
e participacdo de representantes de empresas como
Abertis, Google, Waze, Mercedes-Benz, Localiza,
Telefénica, Itau e Natura; startups como TruckPad
e RoutEasy; comandantes da Policia Rodoviaria;
diretores da Arteris e outros especialistas.

Mais que discutir temas referentes a seguranca
vidria, o evento buscou sinalizar tendéncias, de forma
a preparar o setor para os desafios futuros. Um dos
temas destacados refere-se a tecnologia H-WIN, que
tem condicdes de operar pesagens de caminhdes sem
reducdo de velocidade. Ao longo do ano, a Planalto Sul
conduziu projeto-piloto de pesagem de caminhdes em
até 100 quildémetros por hora, sendo deslocados para a
balanca apenas os veiculos que forem detectados com

peso acima do limite. A metodologia visa melhorar o fluxo e,

consequentemente, conferir mais fluidez a todos os usuarios.

Por sua relevancia, o Férum somou mais de
400 participantes, além de 27 mil pessoas impactadas
pela cobertura do evento nas redes sociais. O conteudo
foi, posteriormente, compartilhado em um canal
customizado no Portal do Estadao (patrocinados.

estadao.com.br/arteris).
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INOVACOES
POR UM TRANSITO
MAIS SEGURO

O trabalho de manutencéo e obras
nas rodovias conta com tecnologias
aliadas da seguranca de colaboradores
e usuarios. Um dos destaques, nesse
sentido, foi a adocgao de sistemas de
telemetria na frota da Fluminense.

A partir de sensores instalados nos mais

diferentes sistemas — como embreagem,

freios e consumo de combustivel —, os
dados coletados sdo enviados para um
computador instalado a bordo, o qual os
transforma em sinais de radio e os envia
para o sistema. A inovagao permite o
monitoramento completo de todas as
viaturas operacionais (inspecdo, guincho
leve e pesado, combate a incéndios

e ambuléncias) e de seus condutores,
com vistas a seguranca operacional

e ao reconhecimento de boas praticas.

Outra inovagao
implementada em 2018 foi o
Sistema de Alerta de Transito
Lento, da Arteris Intervias. A
tecnologia identifica os pontos
de congestionamento na
rodovia e envia alertas, por
meio de semaforos instalados
em pontos estratégicos, para
que os motoristas reduzam

a velocidade.



http://patrocinados.estadao.com.br/arteris
http://patrocinados.estadao.com.br/arteris
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SEGURANCA
DO TRABALHO

A cada ano, a Arteris tem intensificado esforcos em
seguranca do trabalho, para todos os niveis hierarquicos.
O objetivo é manter equipes operacionais e gestores
focados no mesmo objetivo: fazer com que todos tenham
a percepcao dos riscos associados as atividades. Nesse
sentido, diversas agdes empreendidas no decorrer de 2018
evidenciam o compromisso da Companhia com o tema.

Em julho, por exemplo, lideres da Arteris participaram
do 12 Seminario Latino-americano sobre Seguranca e
Saude Ocupacional e Seguranca no Transito Abertis,
dedicado a troca de experiéncias entre gestores e
especialistas das empresas da Abertis na América Latina.
O principal objetivo do evento foi reforgar a cultura de
seguranga em todo o Grupo.

Na ocasido, foram apresentados os treinamentos
realizados com realidade virtual, como o projeto-piloto
na Régis Bittencourt, que reproduz atividades de fresagem
(técnica aplicada para restaurar pavimentos a partir de
cortes de uma ou mais camadas) e repavimentagdo, com
as mesmas condicdes de trabalho que os profissionais
enfrentardo, posteriormente, em situagdes reais.

Outra inovagdo destacada foi a utilizagdo de jogos de
tabuleiro em escala para o treinamento sobre sinalizagcao
na rodovia — tudo com vistas a reducao gradual de
acidentes. Até o fim do exercicio, foram somadas mais
de 90 mil horas de capacitagdo para os colaboradores.

Adicionalmente, todos os profissionais sao
representados nas Comissdes Internas de Prevengdo
de Acidentes (Cipas), que definem planos de melhoria

e organizam a Semana Interna Integrada de Prevencao

i
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a Acidentes de Trabalho (Siipat). Anual,

a Siipat promove atividades para
prevencao de acidentes e conscientiza
os participantes em temas relacionados a
saude e ao bem-estar. A edicdo de 2018
teve como tema principal a tolerancia
zero para acidentes.

Qutro trabalho relevante ao longo do
ano foi a revisdo das 20 tarefas criticas do
Sistema de Seguranca Ocupacional, com
apoio de consultoria internacional (a URM
Consulting, do Canadd). No &mbito da
iniciativa, cada diretor-superintendente
do Grupo ficou responsavel pela
reformulagao de duas a trés tarefas e
contou, para isso, com o apoio de equipes
multidisciplinares e da area de seguranca
do trabalho. Esse trabalho também
englobou a participagdo das liderancas
e alta direcao das empresas contratadas
para servigos e obras nas rodovias, o que
demonstra que na Arteris a seguranga €
responsabilidade de todos os envolvidos
nas atividades — cotidianas e especiais.

A alta lideranca também implementou
as Orientacdes para o Trabalho Seguro
(OTS), que consistem em auditorias ativas
da gestdo de seguranca em obras e
servicos. No exercicio, foram 163 inspecdes
com a presenca de diretores e especialistas.

Em 2018, foram computados 3,19
acidentes com afastamento por milhdo

de horas trabalhadas — uma reducao

Mais informacgées estdo detalhadas na pagina 61.
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de 18% em relagdo ao ano anterior. No
entanto, foram registrados trés acidentes
fatais com terceiros. As tratativas
enderecadas contemplaram investigagcdes
e analises aprofundadas sobre as causas
das ocorréncias e melhorias nas instrucdes
de seguranga.

Uma dessas melhorias consiste na
utilizagcao de veiculos ociosos como
barreiras protetoras contra atropelamentos.
O recurso foi listado no Planejamento
Diario de Seguranca do Trabalho (PDST),
documento elaborado com base em
diretrizes globais dos acionistas. Todos os
colaboradores e contratados que compdem
as equipes de trabalho nas rodovias foram
treinados para a elaboragdo do PDST.

Casos de ndo conformidades
com as diretrizes, normas e instrugdes
de seguranca sdo formalmente notificados
e a reincidéncia de faltas ou a ineficacia
de ag¢Bes pode resultar na suspensao
do contrato de prestagao de servicos
e interdicdo de participagcdo em
futuras licitagdes.

No fim do ano, a Companhia realizou
uma pesquisa de avaliagdo da cultura
de segurancga, a #SmartRisk, junto com
todas as empresas Abertis. A partir dos
resultados, a serem consolidados em
2019, sera possivel orientar agdes voltadas
ao reforco de boas praticas de gestdo

da seguranca do trabalho.
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ORGAOS REGULADORES
E SETORIAIS

O modelo de concessao de servigos
publicos para a iniciativa privada € regido,
no Brasil, pela Lei n® 8.987 (13/02/1995),
que permite ao Governo Federal, bem
como a estados e municipios, delegar
servi¢os de interesse publico, totais
ou parciais, mediante licitagcado, na
modalidade de concorréncia.

No ambito estadual, os contratos sdo
celebrados com o Governo do Estado de
Sdo Paulo, sendo as operacgdes fiscalizadas
pela Agéncia Reguladora de Servicos
Publicos Delegados de Transporte do

Estado de Sdo Paulo (Artesp).

Ja concessionarias federais sao reguladas pela
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT) e atuam em conformidade com as
exigéncias contratuais pactuadas com a Unido.
Com objetivo de protagonizar debates que
envolvem o setor, a Arteris mantém filiagao a
Associagao Brasileira de Concessionarias de
Rodovias (ABCR) e a Associacéo Brasileira da
Infraestrutura e Industrias de Base (ABDIB).
Também € a unica empresa do segmento com
assento em reunides do Movimento Paulista de
Seguranga no Transito, iniciativa do Governo

do Estado de Sao Paulo.
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FORNECEDORES

Em 2018, a Arteris estabeleceu contratos comerciais
com 2.211 empresas, entre fabricantes de insumos
para as operacdes, fornecedores de materiais para
escritorio, prestadores de servigos e consultorias
técnicas. Desse publico, é requisitada a mesma conduta
integra exigida dos colaboradores. Por isso, todos os
contratos abrangem clausulas referentes a direitos
humanos e estdo em conformidade com a legislagdo.
Adicionalmente, os parceiros assinam declaragcao

atestando o compromisso com a nao contratagao de

mao de obra infantil e 0 ndo uso de mao de obra escrava.

Caso haja alguma irregularidade, a empresa é notificada,
podendo ter seus pagamentos suspensos até que
reqularize a situagdo — com risco de rescisdo contratual
se identificada a reincidéncia.

A fim de garantir a transparéncia no relacionamento
com esse publico, o processo de compras é conduzido
em uma plataforma on-line, na qual os proponentes
cadastram seus dados, que sdo posteriormente
analisados com vistas a redugdes de custos e de
riscos para a Companhia. Em 2018, a etapa de avaliagdo
prévia para a contratacao foi incrementada com
a due diligence anticorrupgao.

Para grandes projetos, a area de Compras conta com
apoio técnico da equipe de Engenharia, o que torna
a escolha ainda mais assertiva. Os projetos também
sdo licitados em lotes abrangentes, o que assegura a
atracdo de empresas mais qualificadas. Além disso, a
concentracao dos projetos em um numero menor de
parceiros otimiza processos e reduz o tempo dedicado

a vistorias e avaliagcdes.
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USUARIOS

Em continuidade ao movimento

ARTERIS NAS REDES

FACEBOOK
de digitalizar o relacionamento com

os usuarios, a Companhia divulgou,
LINKEDIN:

em 2018, um novo site institucional

(www.arteris.com.br), que concentra INSTAGRAM:

A estratégia de comunicacao por
meio do Twitter pelas concessionarias
federais se mostrou eficiente, no
decorrer do ano, para a comunicagao
de intercorréncias no trafego com mais
agilidade — sobretudo durante a greve
de caminhoneiros, nos ultimos dez
dias de maio, quando o perfil da Régis
Bittencourt, por exemplo, esteve entre
0s mais acessados do Pais, inclusive pela
imprensa nacional, para atualizacdo dos
principais portais de noticias. Somente
naquele més, o perfil ganhou 782 novos
seguidores. Para efeito de comparagéao,
no més anterior, havia ganhado 98.

A ferramenta serd adotada, futuramente,

também pelas concessionarias estaduais.

C

www.facebook.com/ArterisOficial

www.linkedin.com/company/391591

L]
todas as publicacdes das redes sociais V] www.instagram.com/arterisbr

e agregou os conteudos sobre as

concessionarias, fortalecendo a

comunicagdo com os publicos.

TWITTER: @arteris_oficial
LITORAL SUL: @Qarteris_ALS
PLANALTO SUL: @arteris_APS

FLUMINENSE: Qarteris_AFL

O site recebe, em média, mais

de 2.100 acessos todos os dias.

REGIS BITTENCOURT: @arteris_ARB
FERNAO DIAS: Qarteris_AFD
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O ano foi marcado ainda pela consolidagdo
da parceria entre a Arteris e o Waze, um dos
principais aplicativos de transito e navegagao
do mundo. Por meio da iniciativa, tanto
0s usuarios quanto os colaboradores das
concessionarias podem enviar alertas na
interface do Waze, os quais sdo verificados
e solucionados pelos Centros de Controle
Operacionais (CCOs) de forma rapida e
efetiva. A partir das informacgdes do historico
do aplicativo, foi possivel elaborar um mapa
de calor, no qual séo indicados os pontos
com mais incidéncia de acidentes ou
congestionamentos — o que orienta de
forma mais assertiva os planos de agdo.

Adicionalmente, foram mantidos os canais
tradicionais para solicitacdo de atendimento,
como a Ouvidoria, por meio da qual sdo

recebidos elogios, sugestdes, denuncias e

reclamacgdes. Os contatos sdo apurados de
forma a orientar agdes de melhorias internas,
corregdo de desvios e problemas na gestao das
operagdes. Em 2018, o canal registrou 34.445
contatos, entre pedidos de informagdo, elogios,
reclamacdes e esclarecimentos de duvidas.

A prestacdo de servicos é viabilizada por
uma estrutura que contempla mais de 100
guinchos; 90 ambulancias para atendimento
meédico pré-hospitalar e de resgate; 72
caminhdes e carretas-pipa, que atuam no
combate a focos de incéndio; e 33 unidades
dedicadas ao resgate de animais; além de
70 veiculos de inspecdo de trafego e quatro

caminhdes “papa cone”.
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COMUNIDADES

A Arteris acredita na educagcao como a principal
forma de promover um transito mais seguro,
sobretudo nas comunidades lindeiras as operacdes.
Assim, fortaleceu, no ambito do Projeto Escola, o
relacionamento com 156 unidades da rede publica
de ensino e da Associagado de Pais e Amigos dos
Excepcionais (Apae) em Sdo Paulo, no Rio de Janeiro,
em Minas Gerais, no Parana e em Santa Catarina. Ha 17
anos, a iniciativa capacita professores para estimular nos
alunos o exercicio da cidadania e do convivio social,
transformando jovens em embaixadores de um transito
mais humano e seguro. O material didatico que embasa
as atividades também é disponibilizado em braile e libras,
o que amplia a difusdo das mensagens-chave.

Somente entre 18 a 25 de setembro — durante a
Semana Nacional do Transito, promovida pelo Conselho
Nacional de Transito (Contran) —, foram apoiadas, nas
escolas contempladas pelo projeto, cerca de 850 a¢des
entre palestras, jogos, gincanas, brincadeiras, pegas
de teatro, concursos culturais, caminhadas e outras
iniciativas a fim de conscientizar os participantes sobre
o papel de cada um para a seguranga de todos.

Cerca de 75 estudantes, que participam do Projeto
Escola, também estiveram presentes na terceira edicdo do
Forum Arteris da Juventude pela Segurancga no Transito, cujo
objetivo é dar voz a juventude e encoraja-la a cooperar para
o aprimoramento de politicas publicas nas comunidades de
que fazem parte. O evento foi transmitido ao vivo pela pagina
da Arteris no Facebook e acompanhado, gragas a esse
recurso, por usuarios no Brasil, no México, em Portugal,

na Australia, na Franca e na Ucrania.

Outro destaque do ano foi o Viva Comunidade,
evento que também visa conscientizar as comunidades
sobre a seguranga no transito e leva, a esse publico, um
dia cheio de atividades culturais, saude e bem-estar,

além de prestagdo de servigos. Em 2018, mais de 13 mil

pessoas foram beneficiadas por todas as concessionarias,

estaduais e federais, da Arteris.

Para o planejamento dos programas de
conscientizagdo do Grupo, bem como de outras
iniciativas educativas a publicos direcionados, a
Companhia conduziu um trabalho formal para entender,
com base em numeros e estatisticas, as particularidades
de cada uma das regides atendidas, de forma a fortalecer
a pertinéncia das a¢gdes empreendidas pelas concessdes.

Também houve avango significativo em relagdo
a gestdo de verbas incentivadas. Nesse sentido, um
Comité de Patrocinios — composto pela Presidéncia,
areas de Comunicagdo e Integridade, além de
representantes das concessionarias — passou a
selecionar os projetos a serem aportados com base em
uma norma interna de patrocinio, que sera comunicada
ao publico externo na forma de politica a partir do
préoximo ano. O objetivo é investir em iniciativas com
potencial de gerar impacto social positivo nas regides

atendidas. Entre as iniciativas, destacam-se:
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ESCOLADO
TEATRO BOLSHOI
NO BRASIL

Considerada patrimoénio
cultural da humanidade
pela Organizagdo das
Nac¢des Unidas para a
Educacgdo, a Ciéncia e
a Cultura (Unesco), a
instituicdo é uma das
principais companhias de
balé e dpera do mundo
e mantém, em Joinville
(SC), apenas uma unidade
fora da Russia — a qual
é apoiada pela Arteris e
atende, gratuitamente,
mais de 200 alunos com
idades entre 9 e 20 anos
Nos cursos basico e técnico
em danga classica e

contemporanea.

PROJETO GURI

Mantida pela Secretaria
de Cultura e Economia
Criativa do Estado de
Sao Paulo, a iniciativa
€ considerada o maior
programa sociocultural
brasileiro e oferece, nos
periodos de contraturno
escolar, cursos de
iniciacdo musical, luteria,
canto coral, tecnologia em
musica, instrumentos de
cordas dedilhadas, cordas
friccionadas, sopros,
teclados e percussao, para
mais de 49 mil alunos

entre 6 e 18 anos.

JUNTAS&VAI

Evento esportivo

apoiado pela Arteris, no
dia 23 de setembro, em
Joinville (SC), que reuniu
cerca de 750 participantes
em provas de corrida de
4 km e 8 km, além de
caminhada de 4 kme
“Corridinha Kids" de 50
metros a 200 metros,
dependendo da idade.
Todos os corredores

e torcedores foram
convidados a contribuir
com a doacgao de lacres
de aluminio para o Lacre

Amigo (veja pagina 41).

ANNIE, O MUSICAL

Espetaculo baseado
nos quadrinhos “Little
Orphan Annie" ("Annie,

a Pequena Orf3d"), que
conta a historia de uma
garotinha de 11 anos que
vive em um orfanato
comandado pela divertida
senhora Hannigan. Entre
as contrapartidas da acao,
foram contemplados
ingressos gratuitos

em nome da Arteris

para ONGs, escolas

e populacdo de baixa
renda, com o objetivo de

promover inclusdo social.
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MEIO AMBIENTE

A Arteris mantém Sistema de Gestdo Ambiental para
padronizagao e conducgao das atividades em observancia
a legislagdo aplicavel e de forma a minimizar seus
impactos ambientais. Em 2018, com vistas a certificacao
do sistema na ultima versdo da norma ISO 14001:2015,
todos os coordenadores foram treinados para
atuarem como auditores internos. O objetivo € que as
concessionarias tenham os indicadores requeridos para
a certificagcdo em conformidade e, para isso, foi realizado
um piloto, com auditoria externa, na Fluminense. Com
0 mesmo foco e em linha com a melhoria continua, no
inicio de 2019 tera inicio cronograma de implantagao
de um Sistema de Gestdo Integrado, com as normas
de Seguranca Viaria, Segurancga do Trabalho, Saude e
Seguranga, Meio Ambiente e Qualidade.

Também foi assinado no ano um contrato de
supervisdo ambiental global, elaborado no ano anterior,
para analise comparativa sobre o desempenho de cada

concessionaria, com a padronizagdo das melhores

praticas e de procedimentos preventivos.

As Regras de Ouro de Protegdo Ambiental, que
determina medidas minimas a serem adotadas por
todos os colaboradores e terceiros, foram subscritas
contratualmente no ano, com reflexos no engajamento
interno em relacao ao tema. Com essa definicdo
formal e agdes de conscientizagdo e capacitagdo
(que serdo continuas), os profissionais, de todos os
niveis hierarquicos, devem ter conhecimento de como
as tarefas devem ser conduzidas para estarem em
conformidade ambiental.

Outro fato marcante foi a obtencao de licenca prévia
do trecho da SP 255 km 83+200 ao 147+300 e 155+770
ao 1794600 da ViaPaulista, com Estudo e Relatdrio de
Impacto Ambiental (EIA/RIMA). O processo foi conduzido

em apenas 10 meses.
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PROTECAO DA FAUNA

A Companhia iniciou em 2018 a construgao do primeiro
viaduto vegetado do Brasil em rodovias federais para passagens
de animais silvestres. Em desenvolvimento na Fluminense
(rodovia BR-101 RJ/Norte), o dispositivo terd 54 metros de
comprimento por 20 metros de largura e sera coberto por
plantas e arvores nativas da Mata Atlantica, definidos pelo
Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade
(ICMBio), além de rampas de acesso e cercas vivas de 2 metros
de altura. As obras demandar&o investimentos de RS 9 milh&es,
tornando mais segura a travessia da fauna local sobre a rodovia.
O viaduto vegetado conectara a Reserva Bioldgica Pogo das
Antas, um dos principais habitats do Mico-Leao-Dourado —
espécie ameacada de extin¢do e endémica da regido —,

a fazenda lgarapé, formando corredores ecologicos para
conectar fragmentos florestais isolados. Assim, permitira
também o fluxo genético entre as populacdes selvagens.

Para protecdo da fauna local, além do viaduto vegetado,

a Arteris construira quatro estruturas rigidas de concreto e seis
em metal, conectando arvores (conexdo copa a copa) de uma
extremidade a outra da rodovia. Adicionalmente, o projeto
contempla 15 passagens subterraneas e nove passagens

em vaos secos das pontes.

O cuidado com a fauna € permanente na Arteris.

A Companhia mantinha, ao fim de 2018, mais de 250 passagens
de fauna ao longo de todo o trecho administrado. A Arteris
também investe, periodicamente, em instalagdo de cercas

e telas direcionadoras, para que 0s animais possam se locomover
com seguranga, sem acometer o trafego.

Pela Universidade Arteris de Desenvolvimento, sera ainda
elaborado um treinamento especifico para que os inspetores

de trafego identifiquem, reportem e encaminhem os animais

atropelados de maneira adequada. Como resultado, a Companhia

passara a contar com dados mais assertivos, a partir dos quais

sera possivel desenvolver solucdes mais eficazes.
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BIODIVERSIDADE

As atividades de reflorestamento seguem
as determinac¢des legais e, em alguns
casos, as extrapolam. Exemplo € o plantio
compensatorio pelas obras do Contorno de
Florianopolis, cujo projeto de recuperagdo
ambiental engloba a substituicao de
espécies que ndo sdo nativas, como o pinus,
que podem impedir o desenvolvimento do
ecossistema. A agao contou com estudo
de uma ONG especializada em restauragdo
florestal, para que o plantio, em area de
preservacao, no Parque estadual da Serra
do Tabuleiro, seja realizado com espécies da
regido, para renovagao e enriquecimento do
solo e da flora local. O projeto ja dura seis
anos e vai atingir uma area maior do que a
compensagao prevista e exigida pelo Ibama.

OQutro destaque ¢é a area abrangida
pela Reserva Particular do Patriménio
Natural (RPPN) Papagaio-de-peito-roxo,
que conta com aproximadamente 77
mil mudas de arvores nativas, além de
uma area de 100 hectares de floresta
conservada na Fazenda Valle do Ribeira,

municipio de Bocaiuva do Sul (PR).
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MATERIAIS, RESIDUOS E EFLUENTES

Teve inicio em 2018 a elaboragdo de um plano de
destinagado de residuos, tanto os gerados nas atividades
da propria Companhia quanto os recolhidos pelas
concessionarias. Com o trabalho, a Arteris tera o correto
mapeamento dos residuos acumulados, cuja destinacdo
sequira a Politica Nacional de Residuos Solidos e
considerara ainda a redugdo de emissdo de Gases do
Efeito Estufa, além de priorizar pequenos fornecedores
locais, com vistas a ganhos sociais. A expectativa € de
que o plano esteja vigente em todas as concessionarias

ja em 2019. O tema também foi destaque na campanha

Junho Verde, que contou com dicas da personagem Re,
além da disseminacao de boas praticas em comunicacdo
voltada para colaboradores, usuarios e comunidades.

O cuidado da Companhia se estende aos efluentes.
O case de sucesso da Litoral Sul, de adogdo de tratamento
de efluentes por zona de raizes, foi estendido para a
Fluminense, com pequenas altera¢cdes pelas diferengas de
espécies e climas entre as concessionarias. O resultado,
contudo, é o mesmo: o lancamento do efluente nas
condi¢des adequadas no meio ambiente apos passar

por um sistema de filtros naturais.

ENERGIA

O consumo de energia nas empresas da Arteris somou 6.595.893

gigajoules (GJ) em 2018, dos quais 6.486.596 GJ correspondem ao uso

de combustiveis renovaveis e ndo renovaveis e 109.297 GJ a eletricidade.

CONSUMO DE COMBUSTIVEIS EM 2018 (EM GJ)
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AGUA

Em 2018, as concessionarias

da Companhia consumiram
206.581,57 m3de agua. A maior
parte do volume € oriunda do
abastecimento por distribuidoras
locais. Também ha, em algumas
unidades, captacao de aguas
superficiais e/ou subterraneas

— sempre em conformidade
com a legislagdo ambiental e
com os critérios outorgados por
licenca obtida do 6rgao publico
competente. A Planalto Sul
empreende ainda um projeto
de coleta e armazenamento

de aqguas pluviais para posterior

reutilizagdo nas operacdes.

CONSUMO DE AGUA POR FONTE EM 2018 (em m?)
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Aguas Aguas Aguas de chuva Abastecimento Total

superficiais subterraneas coletadas e por concessiondria

armazenadas local
Centrovias 1461 0 0 1.090 2551
Ferndo Dias 15.402,55 0 0 4.708 20.110,55
Fluminense 41 18.089 0 346122 21.591,22
Intervias 0 0 0 1.213 1.213
Litoral Sul 0 0 0 11452 11452
Planalto Sul 176,80 40482 82.158 1780 124.596,80
giét?;sncourt 0 21.322 344 2.178 23.844
ViaPaulista 0 0 0 801 801
Autovias 0 0 0 422 422
Total 17.081,35 79.893 82.502 2710522  206.581,57

CONSUMO DE ELETRICIDADE EM 2018
(EM GJ)

Diesel* Etanol ARLA32?2 Gasolina® Oleo Gas Natural Total
Centrovias 846.738,25  708.148,19 20.548,14 3.194,53 0 0 1.578.629,11
Ferndo Dias 944.503,14 141.683,27 1374364 35292048 129546 0 1.454.145,99
Fluminense 14.651,55 0 249,73 9.719,21 0 0 24.620,49
Intervias 457.012,85 183.507,84 0 10.638,72 0 0 651.159,41
Litoral Sul 775.089,47 228,29 1845495 505.744,31 0 2.851,74 1.302.368,76
Planalto Sul 11.131,17 10.283,05 0 8.537,54 0 0 29.951,76
Régis Bittencourt 11.912,47 50.046,49 0 184.376,82 0 0 246.335,78
ViaPaulista 162.540,58  424.226,32 2460,76 2.633,27 0 0 591.860,93
Autovias 29794098  302.64594 0 6.937,16 0 0 607.524,08
Total 3.521.520,46 1.820.769,39 5545722 1.084.702,04 129546 2.851,74 6486.596,31

Centrovias 7.040
Ferndo Dias 27.755
Fluminense 13.618
Intervias 8.179
Litoral Sul 20.257
Planalto Sul 11.365
Régis Bittencourt 10.977
ViaPaulista 1.303
Autovias 8.803
Total 109.297

! Diesel comum e Diesel S10 comum.
2 Agente Redutor Liquido Automotivo de Oxidos de Nitrogénio (NOx)
3 Gasolina comum e gasolina aditivada.

CONVENIOS E PARCERIAS

Em 2018, a novidade foi a aprovagdo do
Recurso de Desenvolvimento Tecnoloégico
(RDT) para o projeto de Controle do
Crescimento de Gramineas, que sera iniciado
em 2019 com a Unesp de Jaboticabal. Trata-
se do primeiro projeto relacionado a questdes
ambientais com aprovacao do RDT para a
Arteris. Todas as concessionarias estabelecem
convénio com entidades e veterinarios para
tratamento e recolhimento dos animais
silvestres encontrados nas rodovias. Ha ainda
parcerias firmadas com universidades e

estudos de pesquisa.

COMPROMISSO
SOCIOAMBIENTAL

A Companbhia realiza iniciativas
socioambientais com dez comunidades
indigenas do entorno do Contorno de
Florianopolis. As a¢Bes, acordadas com
a Funai, incluiram em 2018 a melhoria
dos acessos, para chegada, por exemplo,
de ambulancias as aldeias; cursos
de fotografia e doagdo de cameras
fotograficas, para divulgagdo dos
produtos de artesanato elaborados pelas
comunidades; e fornecimento de materiais

para construcdo de casas de reza.
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ANEXO GRI

UNIDADES OPERACIONAIS PROPRIAS, ARRENDADAS,
GERENCIADAS DENTRO OU NAS ADJACENCIAS DE AREAS
PROTEGIDAS E AREAS DE ALTO VALOR DE BIODIVERSIDADE
SITUADAS FORA DE AREAS PROTEGIDAS.

HABITATS PROTEGIDOS OU RESTAURADOS

Autovias Informacgao ndo disponivel. Autovias* Informacao ndo disponivel.
Centrovias Informagdo ndo disponivel. Centrovias* Informacdo nado disponivel.
Intervias Trecho de rodovia, entre o km 60+000 e o Intervias* Informacao ndo disponivel.
km 64+,5AOO da SP 191, a aproximadamente ViaPaulista* Informacado ndo disponivel.
dois quildmetros da Floresta Estadual -
Edmundo Navarro de Andrade: trecho Planalto Sul Area de Protegdo Ambiental (APA) do Rio Iguagu,
de rodovia, entre o km 88+500 e o km Refugio da Vida Silvestre Foz do Rio Mauricio e Parque
93+400 da SP 215, nas adjacéncias do Natural Municipal Jodo José Teodoro da Costa Neto.
Parque Estadual de Porto Ferreira; trecho Fluminense Reserva Biologica Unido (do km 183+260 ao
de rodovia, entre o km 59+500 e 0 km km 190+560); Reserva Bioldgica Pogo das Antas
744721 da SP 191, dentro da Area de (do km 214+120 ao km 218+120); APA do Rio S&o
Prote¢cdo Ambiental (APA) Rios Piracicaba Jo3do (do km 188+580 ao km 258+500 e do km
e Juqueri-Mirim; trecho de rodovia (km 207+300 ao km 234+300).
240+500) da SP 330 a 3,8 quildmet . - :
) da @ gqurometros Fernao Dias Parque Natural Municipal Felisberto Neves (do km

do Parque Estadual Vassununga; e trecho
de rodovia, entre o km 1354000 e o km
1464000 da SP 147, a até 3 quildbmetros
da APA Corumbatai/Botucatu/Tejupa
(Perimetro Corumbatai).

ViaPaulista N&o ha.
Planalto Sul N&o ha.
Fluminense Operagdo da rodovia BR-101/RJ dentro da

Reserva Biologica Unido, localizada entre
o km inicial 1834260 e km final 190+560;
Reserva Bioldgica Pogo das Antas,
localizada entre o km inicial 214+120 e
km final 218+120; e APA do Rio Sao Jodo,
localizada entre o km inicial 188+580 e
km final 258+500; e nas adjacéncias da
Reserva Biologica Poco das Antas, zona
de amortecimento localizada entre o km
inicial 207+300 e km final 234+300.

Ferndo Dias Bases operacionais e pragas de pedagio
no km 23.
Régis Base operacional no km 343 Norte; Praca

de pedagio e base operacional no km
3704400 Norte.

Litoral Sul N&o ha.

Bittencourt

493+140 ao km 495+900); APA Igarapé (do km
515+450 ao km 519+370); APA Rio Manso (do km
5294515 ao km 530+300 e do km 543+700 ao km
546+720); Estacdo Ecoldgica Mata do Cedro (do km
577+100 ao km 578+715); APA Ferndo Dias (do km
908+820 ao km 949+999); APA Piracicaba/Juqueri-
Mirim Area-II (do km 000+000 ao km 021+030); APA
Sistema Cantareira (do km 000+000 ao km 071+680);
Parque Estadual da Cantareira (do km 067+315 ao km
0714680, km 071+680 ao km 076+480 e km 076+480
ao km 082+000); e Parque Estadual de Itapetinga (km
0694150 ao km 072+350).

Régis Bittencourt

APA Serra do Mar (do km 329 ao km 383,9);
Mosaico de Jacupiranga (do km 508 ao km 568);
APA Guaraquecaba (do km 1 ao km 20); APA do Irai
do km 75 ao km 81).

Litoral Sul

APA Estadual do Irai (do km 75+164 ao km 804262 BR
116/PR); Floresta Estadual Metropolitana (do km 80+482
ao km 84+116 BR 116/PR); APA Estadual de Piraquara
(do km 84+739 ao km 904594 BR 116/PR); APA Estadual
de Guaratuba (do km 6384100 ao km 682+000 BR
376/PR) e Parque Estadual Serra do Tabuleiro (do km
2344600 ao km 241+200 BR 101/SC).

* As acOes de restauracdo restringem-se a plantios de mudas e recuperacdo de dreas em
propriedades particulares e publicas, cedidas por seus proprietarios ou orgdos detentores.
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ESPECIES INCLUIDAS NA LISTA VERMELHA DA IUCN E EM LISTAS NACIONAIS DE CONSERVAGAO COM HABITATS EM AREAS
AFETADAS POR OPERAGOES DA ORGANIZAGAO.

Autovias*

Informacao ndo disponivel.

Centrovias*

Informacgao ndo disponivel.

Intervias*

Informacao ndo disponivel.

ViaPaulista

Espécies ameacadas de extincdo: cedro, cedro-rosa ou cedro-branco (cedrela fissilis vell), pula-pula-
de-sobrancelha (myiothlypis leucophrys); Espécies vulneraveis: ipé-felpudo (zeyheria tuberculosa
(vell.) bureau), cedro-cheiroso (cedrela odorata), jequitiba-rosa (cariniana legalis), onga parda (puma
concolor), tamanduéa-bandeira (myrmecophaga tridactyla), rato-do-mato (euryoryzomys russatus),
udu-de-coroa-azul (momotus momota), formigueiro-de-barriga-preta (formicivora melanogaster);
Espécies quase ameacadas: cutia (dasyprocta azarae), macaco-prego (sapajus nigritus), saua ou guigo
(callicebus personatus), jacupemba (penelope superciliaris temminck); Espécies pouco preocupantes:
oecomys catherinae.

Planalto Sul

Espécies criticamente ameagadas de extingdo: onga parda (puma concolor), bugio-ruivo (alouatta guariba),
veado-mateiro (mazama americana) e pinheiro do parana (araucaria angustifolia); Espécies ameagadas

de extingdo: papagaio-de-peito-roxo (amazona vinacea), surucua-de-barriga-amarela (trogon viridis),
jaguatirica (leopardus pardalis), cedro (cedrela fissilis vell), xaxim (dicksonia sellowiana hook), pau marfim
(balfourodendron riedelianum), guacatunga (casearia paranaensis), canela sassafraz (ocotea odorifera),
pinheiro-bravo (podocarpus lambertii); Espécies vulneraveis: gato-maracaja (leopardus wiedii), gato-do-
mato-pequeno (leopardus tigrinus), cuica (chironectes minimus), butia (butia yatay), canela preta (ocotea
catharinensis mez), imbuia (ocotea porosa), guamirim (myrcia tenuivenosa), espinho-de-cristo (gleditsia
amorphoides); Espécies quase ameagadas: lontra (lontra longicaudis); Espécies pouco preocupantes: tatu-
de-rabo-mole (cabassous tatouay) e canela-pimenta (ocotea puberula).

Fluminense

Espécies ameacadas de extingcdo: pararu-espelho (claravis geoffroyi), mimoides lysithous harrisianus,
sabid-pimenta (carpornis melanocephala); Espécies vulnerdveis: preguica-de-coleira (bradypus
torquatus), borboleta-da-restiga ou borboleta-da-praia (parides ascanius), onca parda (puma concolor),
gato-maracaja (leopardus wiedii), gavido-pombo-pequeno (amadonastur lacernulatus), choquinha-
pequena (myrmotherula minor), choquinha-de-rabo-cintado (myrmotherula urosticta) e tiriba-grande
(pyrrhura cruentata); Espécies quase ameacgadas: lobo-guara (chrysocyon brachyurus), tiriba-de-orelha-
branca (pyrrhura leucotis); Espécies pouco preocupantes: jaguatirica (leopardus pardalis mitis); Espécies
em perigo: mico-ledo-dourado (leontopithecus rosalia) e chaua (amazona rhodocorytha).

Ferndo Dias

Espécies vulneraveis: oncila (leopardus tigrinus), tamandua-bandeira (myrmecophaga tridactyla);
Espécies quase ameacadas: lobo-guara (chrysocyon brachyurus), gato-maracaja (leopardus wiedii),
coelho-europeu (oryctolagus cuniculus); Espécies pouco preocupantes: bugio-preto (alouatta caraya),
bugio-ruivo (alouatta guariba), gato-mourisco (herpailurus yagouaroundi), jaguatirica (leopardus pardalis),
onga parda (puma concolor), porco-espinho (coendou spinosus), pato do mato (cairina moschata),
cachorro do mato (cerdocyon thous) e tatu galinha (dasypus novemcinctus).

Régis Bittencourt

Espécies criticamente ameacadas de extingdo: bugio (alouatta guariba); Espécies vulneraveis: papagaio
chardo (amazona pretrei), anta (tapirus terrestris), tucano de bico preto (ramphastos vitellinus), bugio
(alouatta clamitans), papagaio do peito roxo (amazona vinacea), onca parda (puma concolor); Espécies
quase ameacadas: lontra (lontra longicaudis), gato do mato (leopardus wiedli), coruja listrada (strix
hylophila) e sabia cica (triclaria malachitacea).

Litoral Sul

Espécies vulneraveis: bugio-ruivo (alouatta guariba clamitans), gato-do-mato-pequeno (leopardus guttulus),
gato-maracaja (leopardus wiedii), lontra (lontra longicaudis) e gato-mourisco (puma yagouaroundl).

* As concessiondrias Autovias, Centrovias e Intervias ainda ndo monitoram este indicador.
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RESIDUOS PERIGOSOS (TON.)

1 arteris

Reutilizacdo Reciclagem Compostagem Recuperacgdo, Incineracdo Injecao Aterro Armazenamento Outro Total
inclusive (queimade subterranea no local
recuperagido massa) de residuos
de energia

Autovias® ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
Centrovias® ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
Intervias® ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
ViaPaulista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Planalto Sul 0 0 0 0 0 0 21,65 0 0,03t 21,68
Fluminense 0 0 0 0,40 0 0 0 0 0 0,40
Ferndo Dias 0 0 0 0 5,18 0 1,51 0 0 6,69
Régis 0 5,20 0 0 0 0 1926 0 0 24,46
Bittencourt
Litoral Sul 0 0 0 0 0 0 403093 0 30,382 434,31
! Autoclave.

2 6,72 toneladas para tratamento de efluente e 23,66 toneladas para coprocessamento.

3 Os dados referentes a Autovias, Centrovias e Intervias ndo estéo disponiveis porque empresas terceirizadas sdo responsaveis pela destinacdo dos residuos dessas concessiondarias.

RESIDUOS NAO PERIGOSOS (TON.)

Reutilizagdo Reciclagem Compostagem Recuperagdo, Incineragdo Injecdo Aterro Armazenamento Outro Total
inclusive (queima de subterranea no local
recuperagao massa) de residuos
de energia

Autovias* ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
Centrovias* ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
Intervias* ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
ViaPaulista 0 49,28 0 0 0 0 8,04 43,58 8,06! 108,97
Planalto Sul 0 1,93 0 0 0 0 26550 0 9,162 274,66
Fluminense 0 183,61 0 0 20,72 0 103948 0 0 124381
Ferndo Dias 0 180,6 0 0 0 0 0 0 0 180,6
Regis 761,25 466,85 0 0 0 0 0 0 0 122810
Bittencourt
Litoral Sul - 3,60 0 0 0 0 223515 0 124,51' 2.363,26°

! Tratamento de efluentes.
2 Coprocessamento.

3 Ndo contabiliza 28.005,73 m3 encaminhadas para Prefeituras (reutilizacdo).
4 Os dados referentes a Autovias, Centrovias e Intervias ndo estdo disponiveis porque empresas terceirizadas sdo responsaveis pela destinagcdo dos residuos dessas concessiondrias.
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TIPOS E TAXAS DE LESOES, DOENGAS OCUPACIONAIS, DIAS PERDIDOS, ABSENTEISMO E NUMERO DE OBITOS RELACIONADOS AO TRABALHO!

Homens Mulheres
Tipo de lesGes 160 28
Taxa de lesGes? 5,05 0.88
Taxa de dias perdidos?® 218,49 19,18
Taxa de absenteismo* 432,24 180,01
Numero de 6bitos 3 0

* Inclui funciondrios proprios e terceiros.

2 Numero de les6es*1000000/total de horas trabalhadas.
3 Numero de dias perdidos*1000000/total de horas trabalhadas.

4 Numero de dias de auséncia*1000000/total de horas trabalhadas.
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CONTEUDOS ESPECIFICOS

Paginas/Respostas

Omissoes

Desempenho econémico

103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e?23
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 23a33
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 23a 33
201-1: Valor econémico direto gerado e distribuido 33
Anticorrupcao
103-1: Explicagao da materialidade e seu limite 7el7
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 17a21
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 17a21
205-1: Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgdo 17 e 18
205-2: Comunicagado e treinamento sobre politicas e procedimentos sobre anticorrupgdo 17
205-3: Casos confirmados de corrupgdo e medidas tomadas N&ao houve.
Concorréncia desleal
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7el7
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 17a21
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 17a21
206-1: A¢Oes legais para praticas de concorréncia desleal, antitruste e monopolio N&o houve.
Materiais
103-1: Explicagao da materialidade e seu limite 7e49
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 54 e 56
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 54 e 56
Informagdo A Companhia ainda ndo

301-1: Materiais usados, discriminados por peso ou volume

nao disponivel.

monitora este indicador.

301-2: Materiais usados provenientes de reciclagem

Informagdo

nao disponivel.

A Companhia ainda ndo

monitora este indicador.

301-3 Produtos recuperados e o material de suas embalagens

Informagdo

nao disponivel.

A Companhia ainda ndo

monitora este indicador.

Indicadores Paginas/Respostas Omissoes
102-1: Nome da organizagao 3e67
102-2: Principais atividades, marcas, produtos e servigos 9el2
102-3: Localizagao da sede da organizagdo 67
102-4: Localizacdo das operagdes 12
102-5: Propriedade e forma juridica 3e9
102-6: Mercados atendidos 9el2
102-7: Porte da organizacdo 9,12 e 30
102-8: Informagdes sobre empregados e outros trabalhadores 40
102-9: Cadeia de fornecedores 50
102-10: Mudancgas significativas na organizacdo e/ou em sua cadeia de fornecedores 13
102-11: Abordagem ou principio da precaugdo 20
102-12: Iniciativas externas 18 e 43
102-13: Participacao em associagdes 49
Estratégia

102-14: Declaragdo do mais alto executivo 14

Etica e integridade

102-16: Valores, principios, padrdes e normas de comportamento 9,17e18
102-17: Mecanismos de aconselhamento e preocupagdes éticas 18
Governanca

102-18: Estrutura de governanga 19
Engajamento das partes interessadas

102-40: Lista das partes interessadas 5
102-41: Acordos de negociagado coletiva 40
102-42: Base para Identificacao e selecdo de partes interessadas 5
102-43: Abordagem para engajamento das partes interessadas 5,50 e52
102-44: Principais topicos e preocupagdes levantados 6
Praticas de relato

102-45: Entidades incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas 3e9
102-46: Processo de definicdo do conteudo do relatorio e limites dos temas materiais 5
102-47: Lista de topicos materiais 6
102-48: Reformulagdes de informagdes 5
102-49: Alteragdes em escopo e limites 5
102-50: Periodo coberto pelo relatorio 3

102-51: Data do relatério anterior mais recente

Agosto de 2018.

Energia

103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e49
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 54
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 54
302-1: Consumo de energia dentro da organizagao 56
Agua

103-1: Explicagao da materialidade e seu limite 7e49
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 54e57
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 54 e 57
303-1: Total de retirada de agua por fonte 57

102-52: Ciclo de emissdo de relatorios 3
102-53: Ponto de contato para perguntas sobre o relatorio 3eb7
102-54: Declaracdo de elaboracgdo do relatério de conformidade com GRI Standards 3
102-55: Sumario de conteudo GRI 62
102-56: Asseguracao externa 3
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Biodiversidade Paginas/Respostas Omissoes
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e49
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 54 e 55
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 54 e 55
304-1: Unidades operacionais proprias, arrendadas ou administradas
dentro ou nas adjacéncias de areas protegidas e areas de alto 58

indice de biodiversidade situadas fora de areas protegidas

304-2: Descricdo dos impactos significativos de atividades,
produtos e servigcos sobre a biodiversidade

Aimplantagdo de uma
rodovia pode provocar
rompimento de corre-
dores ecologicos a partir
da fragmentacao da ve-
getacdo nativa, causando
alteragdes no microclima
e no indice de lumino-
sidade, o que afeta a
dindmica do ecossistema.
Como efeito, também
podem ocorrer atrope-
lamentos de animais. A
compensagao desses
impactos e as formas de
mitigagao desses riscos
estdo descritas na pagina
54 deste relatorio.

Saude e seguranga ocupacional Paginas/Respostas Omissdes
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e43

103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 46 e 47

103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 46 e 47

403-1: Representatividade dos trabalhadores nos comités formais de saude e seguranga 46 e 47

403-2: Tipos e taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos, 47 e 61

absenteismo e numero de obitos relacionados ao trabalho

403-3: Empregados com alta incidéncia ou alto risco
de doencas relacionadas a sua ocupagao

N&o ha atividades com
alto risco de doencgas

304-3: Habitats protegidos ou restaurados 58
304-4: Numero total de espe’cies. inclull'das na lista vermelha da IUCN e em listas nacionai.s 59
de conservagao com habitats situados em areas afetadas por operagdes da organizagao
Efluentes e residuos
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e49
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 54 e 56
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 54 e 56
306-2: Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposi¢cdo 60
Emprego
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e35
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 34a41
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 34 a4l
401-1: Novas contratagdes de colaboradores e turnover 41
401-2: Beneﬂ'fzios concedidos a empregad_os de tempo ihtegral qug nao sao 39
oferecidos a empregados temporarios ou em regime de meio periodo
401-3: Licenga-maternidade/paternidade 39
Relagdes trabalhistas
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e35
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 34a41
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 34 a4l

especificas.

Treinamento e educacdo
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e35
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 37e38
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 37 e 38
404-1: Numero médio de horas de treinamento por ano por empregado 37
404-2: Prog.rama.s de melhoria do conhecimento dos . 37

funcionarios e programas para transi¢cdo de carreira
404-3: Percentual de empregados que recebem regularmente

analises de desempenho e de desenvolvimento de carreira 58
Diversidade e igualdade de oportunidades
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7,17 e 35
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 17e 34
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 17e 34
405-1: Diversidade dos grupos responsaveis pela governanga e entre os colaboradores 20e 40
Liberdade de associacdo e negociagdo coletiva
103-1: Explicagao da materialidade e seu limite 7e35
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 34 a4l
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 34 a4l
407-1: Operagdes e fornecedores identificados em que o direito de exercer =

a liberdade de associagao e a negociagdo coletiva possa estar sendo violado Nao houve.
Trabalho infantil
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7,17 e 50
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 17a21e50
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 17a21e50
408-1: Operagdes e fornecedores identificados como de risco

para a ocorréncia de casos de trabalho infantil >0
Trabalho forcado ou analogo ao escravo
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7,17 e50
103-2: Abordagem de gestao e seus componentes 17a21e50
103-3: Avaliacdo da abordagem de gestao 17a21e50
409-1: Operacgdes e fornecedores identificados como de risco significativo 50

para a ocorréncia de trabalho forcado ou analogo ao escravo

402-1: Prazo minimo de notificagdo sobre mudancas operacionais

N&o ha prazo

minimo definido para
notificagdo sobre
mudangas operacionais.
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Avaliacdo de direitos humanos Paginas/Respostas Omissdes
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7,17 e 50
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 17a21e50
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 17a21e50
412-2: Treingmento dos. cglaboradores em politicas e procedimentos 17

relacionados a direitos humanos
412-3: Acordos e contratos de investimentos significativos que incluem clausulas

de direitos humanos ou que foram submetidos a avaliagdo em direitos humanos 50
Comunidades locais
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e49
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 52 e 53
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 52 e53
413-1: Operagdes com programas implementados de engajamento

da comunidade local, avaliagdo de impactos e desenvolvimento local 52
Avaliacdo social em fornecedores
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7,17 e 50
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 17a21e50
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 17a21e50
414-1: Novos fornecedores que foram selecionados com base em critérios sociais 50
414-2: Impactos sociais negativos na cadeia de suprimentos e agdes tomadas 20
Saude e seguranca do cliente
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7e43
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 43 a 45
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 43 a 45
416-1: Avaliagéo'dos impa;tos de sagde e seguranga do produto 43 3 45

e categorias de servico nos clientes
Conformidades socioecondémicas
103-1: Explicagdo da materialidade e seu limite 7el7
103-2: Abordagem de gestdo e seus componentes 17a21
103-3: Avaliagdo da abordagem de gestdo 17a21
419-1: Ndo conformidade com leis e regulamentos nas areas econdmicas e sociais Nao houve.
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